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Gidi thiéu vé chinh sdch mua dich vu

Trung tam Khu vic San Gabriel/Pomona cé thé mua cac dich vu va hd tro khi cac dich vu va hd tro
dé: (1) cho phép ca nhan bj khuyét tat phat trién cé cudc séng hang ngay twong tw nhuw cla mot
ngudi khong bi khuyét tat & clung do tudi, (2) dan d&n mot cudc séng ddc lap, hiéu qua va binh
thudng hon trong cong déng, va (3) khuyén khich cac co hdi tham gia vao doi séng cdng dong.

Cdc tai nguyén cdng cdng va ngudn tai trg khdc ma cé thé cung cap dich vu phai dugc xem xét ky
ludng trudce khi trung tdm Khu vue quyét dinh mua dich vu dé. Theo Pao lut Lanterman, cac tai
nguyén va ngudn tai tro nay bao gdm An sinh x3 hdi, Thu nhap an sinh bd sung (SSl), Dich vu hd trg
tai nha, bao hiém Medi-Cal, bdo hiém Medicare, bao hiém tu nhan, quy tin thac, v.v. Trudng hop
trung tam Khu vuc xac dinh rang mot co quan khac cé trach nhiém cung cap dich vy, trung tdm Khu
vuc van giup d& ca nhan ding ky cho dich vu d6. Trong khi ch& dgi co quan khac tién hanh viéc tai
tro, trung tdm Khu vire s& mua dich vu can thiét trong trudng hop khan cap cho cé nhan cho dén
khi co quan dé cé thé cung cap. Phu huynh cta ca nhan cla tré vi thanh nién tir 0-17 tudi cling phai
trd mot phan chi phi cho cham séc tam thoi, chdm sdc ban ngay va cac dich vu trai hé theo quy dinh
cla Chuong trinh Chia sé Chi phi Gia dinh (FCPP) thudc Bé Dich Vu Phat Trién cla Tiéu bang
California.

Trung tam Khu vuc mua dich vu va ho trg dé dap ing nhu cau lién quan dén khuyét tat phat trién
khi dich vu d6 s& giup dat duwgc mot hodc nhiéu muc tiéu trong K& hoach Chwong trinh Ca nhan
(IPP). Nhu d3 néu trong Dao luat Lanterman, trung tdm Khu viec cling tinh dén trach nhiém cda gia
dinh khi cung cdp céc dich vu tuwong tu cho ngudi khéng bi khuyét tat. Ngoai ra, trung tdm Khu vuc
dam bao rang cac ca nhan va gia dinh cla ho cé thé tham gia vao cac quyét dinh lién quan dén viéc
xac dinh dich vu trong K& hoach Chuong trinh Ca nhan (IPP) va K& hoach Dich vu Gia dinh Ca nhan
hda (IFSP). IPP va IFSP duwgc chuan bi chung bdi mét hodc nhiéu dai dién cha trung tdm Khu vuec,
bao gdm diéu phdi vién dich vu, cd nhan bi khuyét tat phat trién va phu huynh, ngudi gidam hé hop
phap hodc ngudi bao hé. Khi duwgc ca nhan cho phép, phu huynh, ngudi giam hd hgp phap, nguoi
bao hd hodc nhitng ngudi tham gia trong cudc hop IPP/IFSP c6 thé moi nguwdi khac dén tham du.

M6i dich vu phai dugc xac dinh trong IPP/IFSP va lién quan d&n mot hodc nhiéu muc tiéu. Quy trinh
soan thdo IPP/IFSP la trong tdm cla vai tro cla trung tdm Khu viee trong viéc |ap ké hoach va dap
(ng cac nhu cau cla ca nhan va gia dinh ho bang cach st dung cac ngudn tai tro thay thé cé san
bat c&r khi ndao cé thé dwoc va mua céc dich vu vai chi phi hop ly khi ndo khéng thé duge. Vi vai tro
cla diéu phdi dich vu cta trung tdm Khu vure tap trung vao cac co hdi tham gia vao cudc sdng cong
déng, cdc co hdi vé cong viéc lam vé vui choi, gidi tri va giao té xa hdi trong moi trwdng binh
thudng vdi nhitng ngudi dong trang lira khdng bi khuyét tat bat cir khi nao cé thé dwoc . Do do,
IPP/IFSP sé& can nhac k{ cac van dé vé chat lwgng cudc song.
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Trung tdm Khu vue danh wu tién cho nhirng dich vu khuyén khich su lra chon va trao quyén, tao
nhitng co héi dé tham gia vao doi séng cong dong, nhan manh dén sy twong tac vdi nhitng
ngudi dong trang Itra khong bij khuyét tat va khuyén khich viéc hd tro ty nhién va mién phi.

Trung tdm Khu vue chi mua dich vu tir nhitng nha cung cap tuan thl theo céc tiéu chuan chat lvong
cla trung tdm Khu vue, S& Dich vu Phat trién va cdc quy dinh cha California lién quan dén dich vu
dé. Khi dang chon nha cung cap dich vu va hé tro khach hang, Nhém 1ap k& hoach IPP/IFSP can
nhac nhitng diéu sau:

1. Kha ning clia nha cung cap trong viéc cung cap cac dich vu ¢ chat lvong va hd tro dé
dat duoc muc tiéu IPP/IFSP d3 chi dinh.

2. Trung tdm Khu vuc so sanh chi phi cung cap dich vu va hd tro (bao gdbm chi
phi dua dén) cla cac nha cung cap khac nhau ma cé thé cung cap dich vu va
hd tro twong duwong vé chat lwong. Nha cung cap nao c¢é chi phi thap nhat
hién c8, bao gdbm chi phi van chuy&n ma van cé kha ndng hoan thanh tat ca
phan K& hoach Chuong trinh Ca nhan IPP cua ngudi do6 sé duoc lya chon.
Khi dang xac dinh nha cung cap c6 chi phi thap nhat, tai tro lién bang san cé
cling s& dwoc xem xét. C4 nhan khong bat budc phai sir dung nha cung cap
c6 chi phi thap nhat néu lam diéu d6 khién ca nhan phai chuyén sang dich vu
han ché& hon hodc it thich hgp hon.

3. Kha ning cta nha cung cap trong viéc phat trién va tao diéu kién thuan loi
cho cac dich vu & méi trvdng binh thudng véi ho tro ty nhién.

4. Khd ndng cha nha cung cap trong viéc trao quyén cho cé nhan va gia dinh cla
ho, khi thich hop, dwa ra cic lua chon trong cudc sdng cta chinh ho, bao gom
noiva cdch ho séng; méi quan hé véi moi ngudi trong cdng dong; cach ho sir
dung thi gi& cho viéc gido duc, cdng viéc lam va gidi tri; theo dudi tuwong lai
cla ban than; lap ké hoach va thyc hién chuong trinh. Cac wu tién va gia tri
van héa clia cd nhan va gia dinh cling duwoc xem xét khi mua dich vu va ho
tro.

5. Kha nang clia nha cung cap trong viéc cung cap dich vu s& mang lai cudc séng
doc lap, hiéu qua va binh thuwong hon cho ca nhan.

Trung tdm Khu vuec khdng mua diéu tri th&r nghiém hodc dich vu/thiét bi tri liéu khi chwa duwgc xac
dinh 1dm sang hodc chirng minh vé mat khoa hoc la cé hiéu qua/an toan, hodc chwa duoc biét vé
cdc rui ro/bién chirng cé thé xay ra.

Trung tdm Khu vic s& tiép tuc tai tro néu ca nhan bi khuyét tat phat trién, phu huynh, ngudi giam
hd hop phap hodc ngudi bao ho va trung tam Khu vue dong y rang dich vu va ho tro theo ké& hoach
d3 dugc cung cap nhu quy dinh néu trén, va cd nhan d3 dat duoc tién bd hop ly dé dap tng céc
muc tiéu IPP/IFSP.
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Ca nhan bi khuyét tat phat trién c6 cdc quyén va trach nhiém phép ly dwoc dam bao gidng nhu tat
ca moi ngudi khéc theo luat lién bang va tiéu bang. Ca nhan dd diéu kién khong dugc bj loai trir, tr
chéi hodc phan biét d6i xtr véi bat ky dich vu, hd trg, chuwong trinh hodc hoat déng nao duoc cong
quy tai tro chivi ly do cd nhan dé bi khuyét tat phat trién.

Cac quy dinh trong chinh sach mua dich vu s& duoc dp dung cling véi cac tiéu chuan cu thé cho
tirng loai dich vu. Cac dich vu trong chinh sach nay khéng bao gdm tat ca céc dich vu. Do trudng
hop bat thuwong lién quan dén khuyét tat phat trién, cd nhan cd thé can dén mot dich vu bé sung
khong duoc liét ké & day. Trudng hop ngoai |é d6i vai Chinh sdch mua dich vu s& duoc Gidm déc
diéu hanh cda Trung tdm Khu vyc San Gabriel/Pomona xem xét, chap thuan.
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Dich vu va hé trg ban ngay cho nguoi I6n

Dich vu va hd tro ban ngay cho ngudi Ién do trung tam Khu vuc mua duoc thiét ké dé phat trién, duy
tri va tang cuworng khd nang tw chdm sdc, tu bénh viee; hudn luyén cdng viéc lam, hoa nhap cong dong;
va cac ky nang giao t&€ x3 hdi, di chuyén va hanh vi. Cac loai chwong trinh bao gébm trung tam sinh
hoat, trung tdm phat trién cho ngudi I&n, chuong trinh quan Iy hanh vi va trung tdm cham sdc sirc
khde ban ngay cho ngudi [én. Trung tam Khu vue s& wu tién nhitng dich vu va ho tro si¢ dung moi
trudng binh thudng dé dao tao, trao quyén; khuyén khich phat trién cac méi quan hé ho tro tw nhién;
va hwdng téi muc tiéu cudi cung 13 cé viéc lam.

Trwdc tién, la gidi thiéu ngudi Ién dén Khoa phuc héi chirc nang (DOR) d€ nhan huén luyén viéc lam
hodc cong viéc dwoc sy hd trg; sau d6 |a chwong trinh hoat ddng cong viéc; ké tiép 1a chwong trinh
ban ngay cho ngudi 1&n. Khi mua dich vu va ho tro, trung tam khu vurc s& xem xét hiéu qua vé chi
phi cta cac dich vy nay. Hiéu qua vé chi phi s& bao gdbm su két hop cla chi phi van chuyén va
chuong trinh ban ngay danh cho ngui Ién va cac ho tro.

Trung tam Khu virc ¢é thé mua dich vu va hd trg ban ngay néuc ac tiéu chuan sau day duoc dép ng :

1. Ngudilén khong da diéu kiéndé tham gia mot chuong trinh & trudng cdng thich hop.
VA
2. Nguoi Ién khong da dieu kién dé tham gia cac viéc lam duoc hd tro, chwong trinh hoat
dbéng cong viéc hoac chuong trinh do Medi-Cal tai tro.
VA
3. Cac nhu ciu cla cd nhan sé duwoc dap (ng t6t nhat bang cdch mua cac dich vu va hd tro ban
ngay.
VA
4. Ca nhan san long tham duy va tham gia vao cédc dich vu va hd tro (néu ngudi I6n d6 cé kha
nang cho biét s& thich cda minh).

Ngudi 16n, ngudi giam hd hop phap hodc ngudi bdo ho s& lwa chon dich vy va ho trg dua trén
nhitng dé nghi clia nhan vién trung tdm Khu vic va nhu cau clia ngudi do; sy san cé cla cac chuwong
trinh huan luyén thay thé va kinh nghiém giao t& xa héi trong mdi trudng binh thuwong; nhu cau
tang cwong kha ndng ty chdm séc hodc cac ki ndng khac nham cho phép ngudi Ién dé duwoc & moi
trudng it han ché nhat; cling nhu céc yéu té khac d3 duoc xac dinh.
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Can thiép hanh vi

Can thiép hanh vi duoc thiét ké dé gido duc, huan luyén va hd tro cac gia dinh va/hodc nha cung
cap dich vu trong nhirng trudng hop ma céc thach thirc vé cdm xuc, xa hdi hodc hanh vi dang can
tré kha ndng cla madt ca nhan tham gia vao cudc séng gia dinh va cdng dong va/hoic van duoc &
maoi trudng it han ché nhat.

Muc dich cGacéc dich vu can thiép hanh vi 1a soan thao mét ké hoach can thiép cho gia dinh hodac
nha cung cdp dich vu thyc hién.

1. K& hoach néu rd cic budc can thiét dé day vé cac hanh vi thay thé phu hop hon va gidm
b&t cdc hanh vi thach thirc.

2. Ké& hoach tap trung vao viéc nang cao cac ky nang cla gia dinh hodc nha cung cp dich vu
khi twong tac hodc hudng dan cho ca nhan.

3. K& hoach nhan manh dén viéc tang cudng cac hanh vi tich cyc va thich &ng, déng thoi
giam bét cac hanh vi khong thich (ng.

4. Ké& hoach khdng bao gdbm cac ky thuat can thiép hanh vi cé thé gdy dau dén hodc gay thuwong
tich.

Gia dinh phai tham gia mot khod huan luyén cho nhém vé chién lugce can thiép hanh vi phl hop vai
cac ca nhan duoc trung tdm Khu vue phuc vu trudce khi mua bat ky cac dich vu can thiép hanh vi st
dung tai nha. Khda hudn luyén nhém nay duoc té chirc thwdng xuyén va cling cung cap théng tin
co ban vé ky thuat quan ly hanh vi. Trong nhiéu trudng hop, viéc thyc hién thdng tin co ban nay 1a
dd dé cai thién hanh vi cla cd nhan trong moi trwdng gia dinh va cdng dong. Khod hiuan luyén nay
sira soan cho gia dinh biét vé nhirng gi mong doi & ho dé cé két qud t6t néu can thiép hanh vi
chuyén sidu hon duoc chap thuan. Tuy thudc vao nhu ciu cla tirng gia dinh, cé thé cd su chap
thuadn thém gid nghi ngoi dé ho tham gia khod huan luyén vé chién lugc hanh vi.

Nhu ciu cho céc dich vucan thiép hanh vi dugc xac dinh qua quy trinh 14p K& hoach Chuong trinh
Ca nhan (IPP)/ K& hoach Dich vu Gia dinh Ca nhan hoda (IFSP). M6t s6 yéu té dugc xem xét trong
viéc xac dinh nhu cau can thiép hanh vi bao gém:

e Thay d6i gan day vé hanh vi.

e Hanh vi d6 da gay lo ngai trong bao lau.

e Ké&t qud cla cacdich vu can thiép hanh vi truwdc day (néu cd).

e Trinh do phat trién.

e Cacyéu t6 gay cing thang dang ké khac ngoai cac hanh vi thach thure.

Khi nhu cdu vé dich vu d3 duwoc xac dinh, mét chuyén gia can thiép hanh vi s& lam viéc chung vdi
tat ca cac bén lién quan dé& hoan thanh mot cudc danh gid, bao gdm phan tich chirc ndng cta hanh
vi thach thirc cling nhu 1ap ké hoach dé hd tro ca nhan va gia dinh (xem céc tiéu chuan sau).

C6 thé mua cac dich vu can thiép hanh vi néu d3 dap (ng cac tiéu chuan sau:

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.



1. Hanh vi can tré ddng ké dén viéc tham gia vao cudc sdng gia dinh va cdng dong hodc kha
nang dugc & mdi trwdng it han ché nhat. Mot s6 vi du vé hanh vi dap &ng tiéu chuan nay
la tw 1am tén thuong, hung hdng, tan cong va céc hanh vi gay rac rdi/nguy hiém khac.

VA

2. M6t chuyén gia d3 thyc hién cudc danh gid va két luan rang can thiép hanh vi s& cé ich déi
V@i cd nhan, va gia dinh/nha cung cp dich vu déng y thuc hién cdc dé nghi cda ké hoach
can thiép. Cudc danh gid nén bao gdbm phan tich chirc ndng cla tirng hanh vi cé sy quan
tam, céc sy can thiép tich cwc dé day vé cdc hanh vi thay thé, cic ké hoach can thiép phu
hop véi phan tich chire nang, quy trinh thu thap di liéu va két qud mong doi.

VA
3. Gia dinh d3 hoan thanh khoa huan luyén nhém vé can thiép hanh vi.
Céc phu huynh va nha cung cap dich vu nén hiéu rang sy thanh céng cla can thiép hanh vi phu

thudc vao viéc ho tham gia mot cach tich cuc; hoc hoi va thuc hién cac ki thuat hanh vi; va sdn sang
thay d&i hanh vi clia chinh ho dé hé trg cac nhu cau déc biét cla cad nhan dé mdt cach thich hop.

Da&i vai tré em va thanh thiéu nién & dé tudi di hoc, trung tam khu vue khong thé truc ti€p cung cap
cac dich vu can thiép hanh vi cho cdc hanh vi thach thirc xay ra & trwdng hoc mac du cé sy khuyén
khich phéi hop va lién lac v&i chwong trinh cla treong.

Phai chi dinh mét thai gian cé han khi thyc hién cac dich vu trong danh muc nay. Viéc chap thuan
khéng nén vuot qué 6 thang va mirc do ti€én bd thudng duoc xem xét sau 3 thang can thiép. Can
thiép chi tiép tuc néu da cd tién bd hop ly d6i vai cdc muc tiéu/két qua cta IPP/IFSP.
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Diéu tri Strc khde Hanh vi

Dinh nghia

Diéu trj Strc khde Hanh vi duoc thiét ké dé cung cap viéc gido duc, huin luyén , ti€p thu ky ndng va
hd tro cho gia dinh va/hodc nha cung cap dich vu trong cac trudng hop ma thach thire vé cdm xuc,
xa hdi hodc hanh vi dang cdn trd kha nang cta cd nhan tham gia vao cudc séng gia dinh, céng dong
va/hodc dugc & méi trudng it han ché nhat. Trung tdm Khu vue San Gabriel/Pomona (SG/PRC) chi
mua nhitng dich vu hanh vi ma phan énh cac thyc hanh dya trén bang chirng, thic ddy cac hanh vi
giao té& xa hoi tich cuc va cai thién cac hanh vi can trd viéc hoc tap, twong tac x3 hdi va/hodc sinh
hoat trong ngay cta ca nhan. Néu hanh vi thach thic xdy ra & trwdng hoc, SG/PRC sé& Gng hd, hop
tac va hd tro viéc cung cap dich vu thdng qua Chuong trinh Gido duc Ca nhan (IEP).

Khudn khé Phép Iy & Quy dinh

Phai cung cap diéu trj strc khée hanh vi cho ca nhan duwdi 21 tudi dwoc chan doén bj ty ky qua K&
hoach Cham sdc Strc khoe tu nhan cha cd nhan dé theo muc 1905 (a)(4)(B) cta "Pao luat An sinh
X3 hoi vé Sang loc, Chan doan va Kiém tra Dinh ky S&m, Chan doan va Diéu tri " (EPSDT); Diéu 42
cla "Bo luat Quy dinh Lién bang" muc 440.130 (c); "B6é luat Phuc loi va Dinh ché" muc 14132.56; va
"Bd ludt An toan va Sirc khde" muc 1374.73. Phai cung cap diéu tri strc khde hanh vi cho thanh vién
c6 du diéu kién dugc Medi-Cal dwdi 21 tudi qua "Chuong trinh Chdm séc c6 Quan ly Medi-Cal" cta
ho, khi dwoc coi la can thiét vé mat y té theo All Plan Letter ("Thdng bao vé T4t cd K& hoach") APL
18-006 clia S& Dich vu Cham séc Sirc khoe (DHCS).

SG/PRC c6 thé tai trg viéc Diéu tri Strc khde Hanh vi dé cai thién cac hanh vi can tré viéc hoc tap,
twong tac xa héi va/hodc cac sinh hoat trong ngay cla ca nhan trong nhitng treong hop sau:

e Canhantlr 21 tuditrdlén;

e Cdanhan tlr 3 dén 21 tudi cé chuong trinh Medi-Cal "Tra phi dich vu"; va

e Cdanhan tlr 3 dén 21 tudi khéng thudc pham vi bao hiém cla Luat Bao hiém Tu ky

Thanh phan cta Ké hoach Diéu tri Strc khde Hanh vi

Muc tiéu cta Diéu tri Stic khde Hanh vi la soan thao mot ké hoach can thiép cho nguoi cham séc
chinh thuc hién nham dé giam di nhirng khi xay ra hanh vi dugc xac dinh trong quy trinh cia nhém
|ap k& hoach. Nha cung cap dich vu s& thyc hién k& hoach can thiép, gido duc, huan luyén va chuyén
ti€p viéc thyc hién ké hoach can thiép vai tu cach la ngudi cham séc chinh.

1. K& hoach s& bao gdbm cac budc can thiét dé phat trién cac hanh vi thay thé phu hop vé
mat x3 héi va gidm bdt cac hanh vi thach thire

2. K& hoach s& tap trung vao viéc ndng cao cdc k§ nang cla gia dinh hodc nha cung cap dich
vu khi tuong tac hodc hudng dan ca nhan dugc phuc vu

3. K& hoach s& s dung cac chién lugc hanh vi tich cwc dya trén bang chirng
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K& hoach nén tranh st dung ki thuat can thiép hanh vi c6 thé gay dau dén hodc chan thuong.
Xin vui long xem "Chinh sach cGa Uy ban Xem xét Stra d6i Hanh vi" (BMRC) ctia SG/PRC.

Panh gia Hanh vi Chirc nang

Khi d3 xac dinh nhu cdu cho cac dich vu dleu tri hanh vi, mét Nha Phan tich Hanh vi dugc Hoi dong
Chirng nhan hoac mot chuyen gia co gidy phep cho phep ho hoan thanh va/hoac glam sat cac ké
hoach can thiép hanh vi s& hoan thanh cudc Danh gid Hanh vi C hirc nang (FBA) bao gém:

1. Quan sat tryc tiép hanh vi cé van dé dang quan tdm cla cd nhan dugc phuc vu

2. Quan sat gian ti€p (phong van ngudi cham sdc; xem xét hé so; hoan thanh khao sét, bang
cau hoi)

3. Phan tich Chirc nang (FA) cGa cac hanh vi thach thic

(M3u FA dugc chon phai cé sw dong v clia ca nhan, cac xu hwdng vé hanh vi hién tai, méi truong, trinh
d6 cta nhan vién ho tro truc tiép cling nhu phai dugc coi 1a an toan hop ly dé thuc hién qua mot Safety
Net Plan ("K& hoach Mang ludi An toan") dwoc xay dung bdi Nhdm diéu tri truc tiép duoc giao nhiém vu
thue hién FA)
4. Mot K& hoach Can thiép Hanh vi C4 nhan
5. & mirc t8i thidu, bao gdm mo ta vé hanh vi cé van dé,
a. Gia thuyét vé ly do tai sao hanh vi d6 xay ra
b. Chién luvgc can thiép bao gdbm cac dich vu va hd trg hanh vi tich cuc dé giai quyét
hanh vi do
c. Phdc thdo céc hanh vi can gidm bét va tdng cwdng cac hanh vi thay thé twong
duong vé mat chirc nang
d. Quy trinh dé thu thap dit liéu
e. Khod huan luyén cho phu huynh/nha cung cap dich vu va két qua mong doi

Khéa huan luyén nhap mon cho Phu huynh hoic Ngwdi Cham séc

Céc gia dinh nhan dich vu nay phai hoan thanh mot khoé,hué'n luyén vé céc chién lvgc can thiép
hanh vi hpéc tai cac buc“)ilhuén luyén nhom hoéc tryc tuyén, trug’>‘c khi bat dau cac dich vy dang cé.
Khoa huan luyén cung cap théng tin can bép vé cac chién lugc vé hanh vi. Khoa truc tuyén co dinh
dang tuong tac va gobm 10 bai hoc bang nhiéu ngbn ngﬁ' c6 san qua "Huan luyén Phu huynh bang
Gido duc tlr xa vé bénh Tu ky" (ADEPT) trén trang web cta SG/PRC.

Trong mét sé trudng hop, viéc thye hién céc chién luvgc hanh vi nay cd thé cai thién hanh vi cda ca
nhan trong moi trudng & nha clda ho va cong déng. Khda hudn luyén nay ciing stra soan cho gia
dinh biét vé nhirng gi mong doi & ho dé c6 két qua tét néu can thiép hanh vi chuyén sau hon duoc
chap thuan. Tuy thudc vao nhitng nhu ciu cuia tirng gia dinh, tdng thém gid chdm sdc tam thoi cé
thé duwoc chap thuan dé ho tham gia khod huan luyén chién lwgc hanh vi.

Can nhic cia Nhém Lap K& hoach

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Nhu cau vé Piéu tri Strc khde Hanh vi sé& dugc xac dinh qua quy trinh 1ap IPP/IFSP. Mét sé yéu t6
duogc xem xét khi dang xac dinh nhu cau can thiép hanh vi bao gém:

Liéu hanh vi thach thic gdy anh huwdng trong xa hoi

Thay déi gn day vé hanh vi

Thoi gian hanh vi dugc quan tdm xay ra tir trwdc dén nay

Cac dich vu hanh vi trwdc day, céc rao can doi vdi tién bd va két qua

Cac yéu t6 gay cing thang khac ngoai hanh vi thach thirc
Mrc do phat trién

Tiéu chuan vé Tai Tro

Khi cd nhan hoi dd diéu kién dé nhén’dich vu nay, Trung tdm Khu vuec cé thé mua céc dich vu Diéu
tri Strc khoe Hanh vi khi cac tiéu chuan sau day duoc dap ing:

1.

Hanh vi can tréd dang ké kha nang cla cd nhan tham gia vao cudc sdng gia dinh va céng
dong hodc kha ndng van dugc & méi trudng it han ché nhat.
a. Mot sd vi du vé cac hanh vi dap &ng tiéu chuan nay 13 tu gdy thuong tich, hung
hang, tan cong hodc cac hanh vi gay rdi loan va/hodc nguy hiém khéac hodc cac hanh
vi khac anh huwdng dén x3a hoi .
VA
Mot cudc danh gid da duoc thyc hién badi mot Nha Phan tich Hanh vi dwgc HOi dong chirng

nhan hodc moét chuyén gia cé gidy phép dé hoan thanh/gidm sat cac ké hoach can thiép
hanh vi két ludn rang ca nhan sé& hudng lgi tir cac dich vu can thiép hanh vi.

VA
Gia dinh/nha cung cap dich vu déng y thuc hién cédc dé nghi rat ra tir FBA, ¢ thé bao gom:
e Chién lvgc theo tién 1&
e Chién lugc hdu qua

e Chién lvgc gidng day
e Thay d6i méi trwong

4. Gia dinh d3 hoan thanh cudc huén luyén truc ti€p theo nhém hodc khod truc tuyén cé dinh

dang twong tac va gdbm 10 bai hoc cé sdn cla "Dao tao Phu huynh bang Gido duc tir xa vé
bénh Tu ky" (ADEPT) trén trang web ctia SG/PRC.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Phu huynh va nha cung cap dich vu hiéu rang sy thanh cong ctia Diéu tri Stc khoé Hanh vi phu
thudc vao viéc ho tham gia mot cach tich cuc; ho hoc hdi va thuc hién cac ky thuat nhu dwoc dé
nghi trong k& hoach can thiép hanh vi; va ho cam két thay déi hanh vi da dugc danh gia.

Panh gia tién bo

« Theo K& hoach chuong trinh cd nhan, céc dich vu s& dugc xem xét dinh ky dé theo dai tién
bo va ddm bdo cho nhu cau tiép tuc.

« Cdc dich vu chi cé thé tiép tuc néu ca nhan, phu huynh, ngudi gidam ho hop phap hodc ngudi
bdo hd va trung tdm khu vurc d6ng y v&i nhau va da cé sy tién bd hop ly vé cdc muc tiéu IPP
ngan han va dai han.

« Nha cung cap dich vu s& ndp bdo cdo tién bd hdng quy, hdng nira ndm hodc theo tan suat
khdc dugc néu trong thiét k& cung cdp dich vu, thda thuin cla SG/PRC hoac khi dworc yéu
cau theo phép luat.

Quy trinh mién trir va khiéu nai

Giam déc diéu hanh (hodc ngudi duoc chi dinh) cliia SG/PRC ¢6 thé cho phép mién trir d6i véi chinh
sach nay trong cac hoan canh dac biét ngoai hang cta cd nhan. Ngoai ra, néu ca nhan dé hodc dai dién
hop phép cda ho khéng déng v vdi cac dich vu dang duoc cung cdp theo chinh sach nay, ho cé quyén
khdng cdo quyét dinh cia Nhdm lap ké hoach hodc Gidm d6c diéu hanh (hodc ngudi duoc chi dinh) nhu
duoc mé ta trong "B luat phuc lgi va dinh ché" muc 4710 va nhirtng muc khéc lién quan.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Cham soc ban ngay

Muc dich cta trung tdm khu vyc tai trg viéc cham sdc ban ngay la tra cho céc chi phi phu tréi cia
viéc chdm sdc chuyén khoa cho cdc nhu ciu dac biét cla ca nhan (tré em) bi khuyét tat phat trién
khi viéc chdm séc ban ngay khdng cé san qua cac ngudn tai nguyén trong cong dong véi mirc chi
phi cdng ddng hién hanh. Tuy nhién, tai trg nay khéng sir dung dé chi trd cho tat ca cac chi phi lién
quan dén viéc chdm sdc va gidm sat mét cad nhan ( dudi 18 tudi) bi khuyét tat phat trién khéng cé
kha nang tu cham séc cho minh.

Phu huynh phai trd mirc chi phi dién hinh cho viéc cham sdc ban ngay tuwong dwong vai chi phi cho
mot dira tré khdng bi khuyét tat, cho dén khi dira tré dugc 13 tudi. Trung tdm khu vuec s8 tai tro
cho phan khac biét gitta chi phi dién hinh va chi phi thyc sy cho tré em bj khuyét tat phat trién,
cho dén tré em d6 duoc 13 tudi. Trung tdm khu vure sé tai tro toan bo chi phi tir 13 tubi cho dén 18
tudi. Sau 18 tudi, cac dich vu va phuc lgi khac bao gdm Thu nhap an sinh bé sung (SSI) va Dich vu
HO tro tai nha (IHSS) s& duwoc xem xét khi xac dinh nhu cau mua dich vu chdm séc ban ngay.

Cham séc ban ngay la mot trong 3 dich vy cla trung tdm khu vue ma ludt phap doi hoi cé viéc danh
gid vé su tham gia trd chi phi cha phu huynh theo Chwong trinh Chia sé Chi phi Gia dinh (FCPP).
FCPP s& ap dung cho nhirng gia dinh ddp (rng cac tiéu chuan sau:

1. Tré em tlr so sinh dén 17 tudi; va

2. Tré em sdng & nha cta phu huynh; va

3. Tré em khéng du diéu kién nhan bdo hiém Medi-Cal.

Trung tdm khu vure chi tai tro chdm séc ban ngay trong khi phu huynh di lam hodc hoc nghé. Trong
nhitng gia dinh cé ca cha va me, hai ngudi déu phai cé viéc lam va/hodc dang hoc nghé dé héi du
diéu kién nhan chdm séc ban ngay. Trong nhitng gia dinh cha/me don than, cha/me phai cé viéc
lam hodc dang hoc nghé dé hoi dd diéu kién nhan chdm sdc ban ngay.

Nhu cau va mirc d6 cham séc ban ngay s& dwoc xac dinh qua quy trinh 14p IPP/IFSP. Khi xac dinh
nhu cau nay, trung tdm khu vuec cling s& can nhac trach nhiém vén cé clia mot gia dinh khi cung cap
cac dich vu tvong ty vé cham sdc ban ngay cho tré khéng bi khuyét tat phat trién. Vi vay, trung tam
khu vuc chi tai trg chdm séc ban ngay néu mirc d6 cham sdc can thiét vugt qua mirc d6 chdm soc
théng thuwong cho tré khdng bi khuyét tat.

S6 gi® cham séc ban ngay sé khdc nhau tuy theo nhu cau cla ca nhan va cé thé tir 1 - 20 gi& moi
tuan.
Khi xac dinh xem tré em c6 can loai chdm sdéc ban ngay chuyén khoa, phu huynh, ngudi gidm ho
hop phép va trung tdm khu vuc s& xem xét cac yéu t6 va hoan canh sau day:
1. Hanh vi thach thirc ddng ké, bao gdbm tang ddng gay xdo trén, tu lam dung,
hung hdng, tan cong va/hodc khé khin vé mat cdm xuc;

2. Nhucauyté hodcthé chat dang k&, bao gom viéc st dung dung cu can ngudi
Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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chdm sdc dwoc huan luyén déc biét ; nhu cau dn uéng doi hoi nhiéu thi gio va
nd lyc cha ngudi cham séc; hut dom, cho &n bang 6ng, co giat khdng kiém
sodat hodc céc nhu ciu y té-thé chat khac doi hoi nhiéu thi gior va cdng strc
hodc qua cudc huan luyén dic biét;

3. Tréem trén 5 tudi cd nhu ciu vé ty chdm sdéc dang ké, bao gdm khong ty di
vé sinh; khéng néi dugc nhu cau co ban; thiéu ky nang ty gidp minh nhu tam
rtra, di vé sinh, méc quan 4o, an uéng, va thiéu kha nang di lai.

Khi xac dinh loai cham séc ban ngay (tai nha hoac bén ngoai nha, méi trwong cd nhan hoac moi
trudng nhiéu ngudi), Nhém soan thdo IPP/IFSP sé chon chuong trinh phi hop nhat va tiét kiém chi
phi nhat hién cé.

Qua Mang ludi vé Tai nguyén & Gidi thiéu Cham séc Tré em cla California vé cac lwa chon chdm
soc tré em ban ngay tai dia phuwong, cac gia dinh biét dén nhitng chd gidi thiéu vé noi chdm séc ban
ngay thich hgp. Mang luéi nay dugc Tiéu bang California chi dinh dé hé trg gia dinh tim kiém cac
lwa chon cham sdc ban ngay, bao gébm cung cdp nhirng tai nguyén cho tré em bi khuyét tat. Trung
tam khu vuec cling s& hd tro gia dinh tim kiém va st dung noi chdm séc ban ngay do cac co quan
céng cdng va co quan cdng déng cung cap, nhu trudng hoc cdng 1ap, trung tdm thé thao YMCA
cling nhw cdc chuong trinh chdm séc ban ngay khac phuc vu cong déng.

Theo Dao luat ngudi khuyét tat Hoa Ky (ADA), cadc nha cung cp chdm sdc ban ngady cé trach nhiém
danh gia dé xem chuong trinh cla ho cé thé cung cap bién phap hd tro "hop Iy" cho mot dira tré
bi khuyé&t tat ma khéng phai trd thém phi. Chi khi cac bién phap hd tro vuot qua mic do "hop Iy"
thi nha cung cap mdi cé thé 4p dung khoan phi bd sung cho cham séc ban ngay.

Cham sdéc ban ngay khéng thay thé cho chuong trinh truéng hoc cong. Cé thé cung cap cham sdéc
ban ngay cung véi chdm sdc tam thoi cho gia dinh, va sé gi& cham sdc tam thoi dwoc xac dinh dé
dap &ng nhu cau cda gia dinh sé khdng bi gidm di theo s6 gio chdm séc ban ngay dwoc cung cap.

Dai vdi tré so sinh va tré mai biét di dwdi 3 tudi trong chuong trinh Early Start ("Kh&i dau sém")
khong c6 chan doan 1a cé khuyét tat phat trién, chdm séc ban ngay duoc coi la khdng bat budc nén
khong dwoc dwa vao IFSP clia tré em. Trung tdm khu viec khéng mua nhitng dich vu khéng bat budc
nhung cé thé gidi thiéu dén céc tai nguyén chdm sdc tré em trong cdng dong.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Huan luyén va ho tro viéc lam

Viéc lam |a mét cach quan trong dé giip ngudi Ion cé dugc cudc séng doc 1ap va cé hiéu qua hon.
Tat cd cd nhan (ngudi 1dn) nén duoc xem xét vé khd nang tham gia chuong trinh huan luyén viéc
lam.

Chuwong trinh huan luyén va hd tro viéc lam cé thé duogc cung cdp qua S& Phuc Hoi (DOR), chuong
trinh cong viéc duoc hd tro hodc nhitng chwong trinh hoat ddng cong viéc. DOR phai tai tro viéc
huan luyén va hd tro viéc lam cho dén khi cd nhan dé d3 6n dinh trong mdt cong viéc cu thé. Sau
khi d3 6n dinh (thudng trong vong 6 thang), DOR s& théng bdo cho trung tdm Khu v it nhat 15
ngay truwdc khi chuyén trach nhiém tai tro sang trung tdm Khu vye. Sau d6, trung tdm Khu vue cé
thé ti€p tuc mua cac dich vu vé cong viéc lam duogc hd tro.

Khi trung tdm Khu virc dang xem xét nhirng gidi thiéu dén céc dich vu cung cap viéc huan luyén va
hd tro viéc lam, trung tam sé wu tién cho nhitng co quan cé thé sdp xé&p viéc lam cho cd nhan mot
céch kip thoi, va tét nhat trong méi trwdng lam viéc vai ngudi khéng bi khuyét tat.

Trung tam khu vuc ¢ thé mua céc dich vy huan luyén va hd trg viéc lam néu cac tiéu chuin sau
day duwoc dép ing:

1. Nguoildn san long tham gia vao cac dich vu huén luyén va ho tro viéc lam.
2. Nguoi lén khdng da diéu kién tham gia mot chuwong trinh thich hop do trudng cdng tai tro.

3. Nguoilén khong dd diéu kién nhan tai tro tir DOR.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich vu ngay kéo dai va nam kéo dai

Dich vu ngay kéo dai va nam kéo dai dugc thiét k& cho tré em/thanh thi€u nién trong dé tudi di
hoc, séng & nha véi gia dinh hodc & nha nudi dudng va luén luén can mét moi trudng dugc kiém
soat va giam sat bén ngoai chuwong trinh trudng hoc dé thic day va duy tri hanh vi tich cyc. Nhitng
chuwong trinh nay duoc td chire sau gid hoc, ngay th&r Bay va cac ky nghi hoc. Phu huynh ¢é trach
nhiém chdm séc con minh vao nhitng ngay nghi I&. Dich vu ngay kéo dai va nam kéo dai ma ciing
dap rng nhu cau vé dich vu chdm sdéc ban ngay sé phai tuan theo quy dinh cla Chuong trinh Chia
sé Chi phi Gia dinh (FCPP) danh cho tré tir 0 dén 17 tuéi.

Nhu cdu cho céc dich vu nay sé dugc xac dinh qua quy trinh 13p K& hoach Chwong trinh C4 nhan
IPP. Trung tdm Khu virc s& xem xét s& thich cla tré em/thanh thiéu nién va khi thich hgp cta phu
huynh, ngudi gidm hd hgp phap hoac nguoi bao ho.

Cé thé mua cac dich vu ngay kéo dai va ndm kéo dai néu céc tiéu chuan sau day duwoc dép ing:

Tré em/thanh thiéu nién thé hién cac hanh vi can su can thiép vuot qud kha nang ca mot méi
trudng chdm sdc tré em hodc gidi tri théng thudng. Cac hanh vi nay cé thé bao gdbm: hung hang,
tan céng, tu gdy thuong tich, hdy hoai tai san va cac hanh vi khac gay nguy hiém cho ban than
hodc ngudi khdc. Cac hanh vi bé sung cé thé bao gdm: phat con gian dit, bo di lang thang, ting
dong qué murc hay hanh déng ty kich thich. Trung tdam Khu vuc chi mua nhitng dich vu nay khi
ching rat can thiét dé duy tri tré em/thanh thi€u nién trong nha gia dinh hodc nha nudi duéng
cla minh.

Cac dich vu nay dugc chi ti€p tuc néu no gidp tré em/thanh thiéu nién cé tién bd hop ly vé cadc muctiéu
trong IPP.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich vu vé di truyén

Nhirng dich vu di truyén hoc dugc thiét k€ dé ngidn nglra hodc gidm thiéu anh hudng clia mot
khuyét tat phat trién cé khad ning xdy ra bang cach thuc hién cac xét nghiém chan doan. Cac xét
nghiém chan dodan gilip danh gid nguy co mét cd nhan sé& sinh con bi khuyét tat phat trién hodc bi
réi loan di truy@n lién quan dén cham phat trién.

Néu can thlr nghiém trudc khi em bé sanhi, trung tdm khu vuc cé thé gidi thiéu cd nhan d6 dén
mot "trung tdm chan dodan trwdc khi sinh" dugc tiéu bang phé duyét dé dugc danh gia thém.

Nhirng dich vu di truyén hoc cling bao gébm thuc hién xét nghiém chan doan dé xac dinh nguyén
nhan di truyén nao (néu cd) da gy ra khuyét tat phat trién cha ca nhan.

Viéc danh gid va tv van vé di truyén thuong dugc cung cap bdi mot chuyén gia tu van clha trung
tam khu vuyec.

Trung tdm khu viec c6 thé mua dich vu di truyén hoc néu cac tiéu chudn sau day duwoc dép tng:

1. Viéc danh gia cla chuyén gia trung tam khu vuc d3 xac dinh rang ca nhan cé nguy co vé viéc
nudi day dira con bi khuyét tat phat trién.

HOAC

2. Viéc danh gia cha chuyén gia trung tam khu vic dé nghi thuc hién nhitng xét nghiém chan
doan dé xac dinh nguyén nhan cla tinh trang khuyét tat phat trién .

VA

3. C4 nhan dé d3 bj tir chéi hodc khdng dd diéu kién nhan bao hiém Medi-Cal, bao hiém tu
nhan hodc bao hiém khac.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich vu séng déc lap

Dich vu séng doc lap 1a dich vu hudn luyén dua trén chuong trinh gidng day duoc thiét k& nham
cung cap cac hwdng dan dé phat trién va/hodc duy tri cac ki ndng chirc ndng can thiét nham ting
cudng sy doc lap trong gia dinh va/hodc trong cdng ddng. Nhitng ngudi tham gia dich vu dugc
huan luyén va ho tro trong moi truong tw nhién dé cé duoc nhitng ki ndng can thiét nham dat
duogc sy doc 1ap cao hon. Ky nang séng doc lap (ILS) c6 thé giip huin luyén cho nhitng cd nhan
khéng c6 quyén kiém sodt vé mat phdap ly va tai chinh déi va&i noi cu trd cha ho. Tat cd nhitng ngudi
tham gia dich vu phai it nhat 18 tui. Nhu da néu trong § 56742 (b)(3), viéc huan luyén cé thé dwoc
cung cap trong cac linh vy sau:

(A) N&u an;

(B) Don dep;

(C) Mua sam trong mdi trudng binh thuong;

(D) D&t ké hoach cho thuc don;

(E) Chuan bj bita an;

(F) Quan ly tién bac nhu ddi check |ay tién mat va cac hoat ddng mua ban;

(G) S& dung phuong tién giao théng cong cong trong moi truong binh thuong;

(H) Strc khoe va vé sinh ca nhéan;

(1) Huln luyén dé ty bénh vuyec;

(J) Giai tri va tham gia moét cach doc 1ap trong cac méi trwong binh thuong;

(K) S dung céc dich vu y té va nha khoa, cling nhu cac tai nguyén cong déng khac;
(L) Nhan thirc vé tai nguyén cong ddng nhu canh sat, ctru hda, tro gitp khan cap; va
(M) Giir an toan & nha va cong déng.

Cac chuong trinh séng doc lap cling cé thé, hodc thay vi huan luyén néu trén, cung cap nhitng ho tro
can thiét dé nguoi tiéu dung duy tri cudc séng doc |ap, tu duy tri trong cdng dong.

Muc dich cda céc dich vu nay la gitip cd nhan hoc héi, ti€p thu va duy tri nhirng ki ndng can thiét

dé ho lam moi viéc mot cach déc 1ap nhat cé thé duwoc va trd thanh mot ngudi tham gia hoan toan
vao doi séng cdng dong.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Trung tdm khu virc c6 thé mua dich vu séng ddc 1ap néu cac tiéu chuan sau day duwoc dap ing:

1. Ngudilén hi€u cdc muc tiéu va ky vong cla cac dich vy,
2. Ngudilén bay to sy san long dé tham gia, va

3. Nhém IPP déng y viéc hudn luyén sé gilip cd nhan dat dugc cdc muc tiéu dua ra trong IPP

Loai dich vu huan luyén va sé gio* mbi thang dugc xac dinh bdi nhu cau va lya chon cla cd nhan
dua trén cac ki nang hién cé va nhirng Iinh viee ma cd nhdn mudn cai thién. Cac dich vu nay phai
chi dinh mét 16 trinh can thiép dé ti€p thu kj ndng. Chap thuan cho cac dich vu phai duwoc xem xét
lai 6 thang mot [an qua Nhdm Lap K& hoach va téng chi phi huan luyén mdi thang phai twong duong
v3i cac chwong trinh ban ngay khdc. M6t sé ca nhan cé thé sé can nhan thém huan luyén vé ky
nang séng doc 1ap dé gitp ho chuyén vao mot noi sinh séng ddc 1ap.

Tat ca cac dich vu déu nham gidi quyét cdc muc tiéu dwoc nham téi. Theo § 4648 (a)(8), Ky ndng
sdng doc 1ap (ILS | khdng dugc dung dé chiém chd hodc thay thé bat ky ngudn lwe chung nao khac
c6 trach nhiém phap ly dé cung cap cdc dich vu cho cong ching. SG/PRC s& khéng chap thuan tai
tro cho viéc mua bat ky dich vu va/hodc hé tro sinh hoat ddc 1ap nao duoc coi la mang tinh chat
th{r nghiém, tly chon hodc tw chon. K&t qua mong doi tir viéc cung cap bat ky ho tro, dich vu hodc
su két hop clia viéc hd tro va dich vu cho cudc song doc 1ap 1a dan dén sy phat trién cac két qua co
thé do luvdng duwoc nhu dugc néu trong K& hoach Chuong trinh Ca nhan cda cd nhan.

Giam d6c diéu hanh hodc ngudi duoc chi dinh cdia Trung tdm khu vue San Gabriel/Pomona cé thé
chap thuan cac trudrng hop ngoai 1é cho Chinh séch dich vu.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.



Huén Luyén va Phat Trién C4 Nhian/Gia Pinh

Viéc tham gia vao cac cudc hoi thao va hoi nghi mang lai co hoi cho nguoi khuyét tat phat trién
va/hodc thanh vién gia dinh cua ho phat trlen cac ky nang va kha nang lanh dao va/hoac tang thém
klen thire vé khuyét tat phat trién va cac ngudn luc lién quan. Chi phi vé chuyén chd, chd &, va in
uong 1a trach nhi€m cua c4 nhan hodc gia dinh.

Thanh Vién Trong Gia PBinh

Trung tam khu vyce c6 thé tai tro 1én dén $500 cho mdi gia dinh dé tham dy cac hoi nghi hodc budi
hoi thao trong mdi nim tai chinh. Nhom Ké Hoach Dich Vu Gia Pinh C4 Nhan Hoa (IFSP-
Individualized Family Service Plan)/Ké Hoach Chwong Trinh Ca Nhan (IPP- Individual Program
Plan) x4c dinh rang céc tiéu chudn sau day can duoc dap tng:

1. Hoi nghi hoac hoi thdo s€ dugc trinh bay bdi cac nhan vién c6 kha nang.
VA

2. Hoi nghi hodc hoi thao s& gitp gia dinh hiéu duoc nhitng nhu cau dic biét cua thanh
vién gia dinh ho va nang cao su phat trién ctia con nguoi.

Ngudi Lén bi Khuyét Tat Phat Trién

Trung tAm khu vuc ¢ thé tai tro 1én dén $500 chi phi dang ky cho ngudi 16n tham du cac hoi nghi
hoic hoi thao trong mdi nam tai chinh. Nhém Ké Hoach Chuong Trinh Ca Nhan IPP xac dinh rang
cac tiéu chuan sau day can duoc dap tmg:

1. Hoi nghi s€ dugc trinh bay boi cac nhan vién c6 kha nang.

VA
2. Hoi nghi s& gitip nguoi 16n d6 dat duge cac muyc tidu trong K& Hoach Chwong Trinh
Céa Nhan IPP cia minh.
HOAC

3. Hoi nghi hodc héi thao s€ giup phat trién cac k¥ nang 1anh dao/hop tac lién quan dén
viéc phuc vu trong cac hoi dong hodc uy ban co quan dia phuong.

Hoi dong phé duyét: Ngay 23 thang 10 nam 2019
DDS da dugc phé duyét: Ngay 20 thang 4 nam 2020
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Dich Vu Phat Trién Cho Tré So’ Sinh

Cac dich vu va hd tro Phat trién Tré so sinh dugc thiét ké dic biét danh cho tré so sinh va tré mdéi
biét di nham cai thién chirc ndng trong mot hodc nhiéu linh vire chdm phat trién va/hoic gilp cha
me/ngudi chdm sdc hiéu, chap nhan va gidi quyét cdc nhu cau déc biét cla con ho. Cac dich vu va
hd tro cé thé bat dau ngay sau khi tré ra doi cho dén ngay sinh nhat th ba cua tré.

Viéc gidng day va cac hoat dong do nhitng ngudi hudng dan cé trinh d6 cung cap sé giai quyét tat
ca cdc linh vyee phat trién cda tré em, bao gdm nhan thirc, van dong thd va tinh, giao tié€p, xa
hoi/cdm xdc va céc ki ndng tu gilp d&/thich (rng. Mot sd chuong trinh phat trién tré so sinh
chuyén vé céc Iinh vue nhu tré bi tu ky, tré so sinh cé sirc khée yéu, va tré so sinh bj khiém thij va
khi€m thinh. Cac chuong trinh phét trién tré so sinh duoc trung tdm vung thoa thudn dung phai
cung cap huan luyen va ho tro nudi day con céi. Do d6, phu huynh/ngudi chdm séc phai tich cuc
tham gia vao khéa huén luyén nay.

Trung tdm khu vuce cé thé mua chuong trinh phat trién tré so sinh mét trong cac tiéu chuani sau
day duwoc dap ng:

1. Tré so sinh/tré méi biét di c6 nguy co bi khuyét tat phat trién do cac yéu té
sinh hoc, y t&, hodc mdi trudng va cudc danh gia da chi ra rang chuong trinh
phat trién tré so sinh c6 thé lam gidm nguy co do.

HOAC

2. Trésosinh/tré méibiét di d3 duwoc chan dodn la cham phat trién hodc khuyét
tat phat trién va cudc danh gid da chi ra rang chuong trinh phat trién tré so
sinh c6 thé khac phuc tinh trang cham phat trién hodc gidm bt cac tac dong
cla tinh trang khuyét tat.

N

VA

3. Tré so sinh/tré mdi biét di khong hoi di diéu kién tham gia chwong trinh
trwong hoc cdng hodc khdng cé chd tréng nao trong chuong trinh tredng
hoc cong.

Céc dich vu phat trién tré so sinh dugc cung cap tai nha va cong ddng trong méi trudng ty nhién
hodc dién hinh cho tré cung Ira tudi khdng bj khuyét tat. Trung tdm khu virc sé c6 gang hét sirc dé
c6 dugc cac chuong trinh phlu hop véi kha nang tham gia cGa phu huynh/ngudi cham séc dang di
lam bang cach mua chuong trinh vao Thi Bay hodc budi t8i khi can thiét. Gido vién vé phat trién
tré so sinh cé thé cung cap ho trg hda nhap cho tré trong truérng mam non hodc nha giit tré thong
thuwdng. Cac chuong trinh phat trién tré so sinh khong dugc thiét ké dé thay thé vao viéc chdm séc
tré em thuong xuyén.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.



22

Chuong trinh, s6 [an va cudng d6 cda cac dich vy cu thé dwoc cung cap cho tré em duoc xéc dinh
bdi:

e Cdac dé nghicula cac chuyén gia cé trinh d6 tién hanh viéc danh gia.

e Nhu ciu phat trién cd nhan cla tré em.

e Cac wu tién cha cha me, ngudi gidm hd hop phép hodc ngudi dai dién duwoc Gy quyén.

e Cac mdiquan tdm vé y té va/hodc thé chat.

Trong trudng hop tré em cé tinh trang strc khde yéu, trung tdm ving cé thé yéu cau bac sicla tré
em cho phép vé y té trudc khi mua dich vu.

Khi mot dira tré cu trd trong ranh gi¢i cha mét khu hoc chanh dia phwong cé thé cung cdp chwong
trinh can thiép sém, trung tam khu vic s& gidi thiéu nhirng tré em cé thé hoi du diéu kién dén khu
hoc chanh d4. Cac khu hoc chénh sé ti€p nhan tré em hoi dd diéu kién theo kha ndng dugc tai trg
clia ho va s& thong bao cho trung tdm khu vire khi khdng cé chd tréng trong chuwong trinh theo cac
thoa thuan lién co quan hién hanh.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich Vu Hanh Vi Chuyén Sau cho Tré Em Bi Ty Ky

Can thiép hanh vi chuyén sau bao gdm hwdng dan ca nhan va cac ky thuat hanh vi dé day cac ky
nang madi. Nghién clru cho thay tré em bi ty ky cé thé dugc hudng loi tir cdc dich vu can thiép hanh
vi s&m va chuyén sau. Cac dich vu nhu vay dua trén cdc nguyén tic Phan Tich Hanh Vi Ung Dung
(ABA) dé giai quyét cu thé nhirng thiéu st vé ki ndng giao ti€p xa hdi, tw chdm sdc, va kj ndng lién
lac chirc ndng. Cac chwong trinh hanh vi chuyén sau cé thé bao gdm nhiéu phuwong phép khac nhau
nhu can thiép hanh vi, huan luyén thd nghiém than trong hodc phan &ng then chét. Trung tam
khu vue chi dwoc mua ABA hodc cac dich vu hanh vi chuyén sdu phan anh cac thyc hanh dua trén
bang chirng, thic ddy cac hanh vi xa hdi tich cuc, va cai thién cac hanh vi cdn tré viéc hoc tap va
giao té& xa hoi. Cac chuong trinh nay phai dwoc gidm sat va thuc hién bdi nhan vién cé trinh do.

Muc tiéu cla céc dich vu hanh vi chuyén sau I3 tién t&i moi trudng it han ché& nhat va ty nhién nhat,
cang nhanh cang tot; do dd, két qua sé& |a chuyén sang cap do doc lap tiép theo, sir dung it ho tro
hon. Viéc khai quat héa cac ky ndng (cho nhiéu trudng hop) duoc dwa vao chuong trinh va duoc
phu huynh dp dung thuwdng xuyén trong nhiéu moi trudng khdc nhau. Tat ca cac dich vu can thiép
hanh vi duoc coi la cé thoi han. Viéc huan luyén va tham gia day dd cha phu huynh |3 diéu can thiét
cho su thanh céng cta céc dich vu chuyén sdu vé hanh vi va do dé can thiét cho viéc thuc hién
chuwong trinh. Phu huynh cling cé trach nhiém mua cdc tai liéu chuong trinh dwoc dé xuat hoac viéc
tham gia vao cong déng néu str dung hé thdng khen thuédng.

Trung tdm khu vue tim cach hop téc lam viéc vdi cdc khu hoc chanh céng 1ap dé cung cap cac dich
vu lién tuc trén khdp cac méi truong gido duc, gia dinh, va cong déng. Phu huynh dugc khuyén
khich diéu ph6i vuéc lién lac va hop téc véi khu hoc chanh. Trung tdm khu vie c6 thé chia sé trach
nhiém gidi quy&t mot sé k§ ndng phat trién vdi khu hoc chanh, nhung khéng chiu trach nhiém tai
tro cho cac dich vu von 13 trach nhiém phap ly cda moét co quan duoc chinh phu tai tro khac.

Khi can nhic cac dich vu hanh vi chuyén sau danh cho tré nhd, can phai xem xét nhiéu yéu t8. Theo
quyét dinh cta nhém K& Hoach Dich Vu Gia Pinh Ca Nhan Hda (IFSP)/K& Hoach Chuong Trinh Ca
Nhan (IPP), cing véi d& nghi clia Uy Ban Tu Van Bénh Tu Ky, tat ca cac diu kién sau day phai duoc
dap ung:

1. Trung tdm khu vic nghi ngd hodc da xac nhan chan doan vé bénh ty ky.
2. Tré em dudi 66 thang tudi.
3. Nhu cau cla tré em khong thé dugc dép irng qua céc dich vu it chuyén sau hon.

4. Cha me va/hodc ngudi chdm séc chinh d3 hoan thanh huéng dan nhém vé nhitng kién thirc
co ban vé can thiép hanh vi. Tuy thudc vao nhu cau cla tirng gia dinh, trung tdm khu vue cé
thé chap thuan cho thém gi® nghi ngoi dé tham gia khda huan luyén vé chién lugc hanh vi
ban dau.

5. Cha me va/hodc ngudi chdm séc chinh mong muén va cé thé tich cyc thuc hién cac chién
lwoc can thiép, thu thap va gt dit liéu vé cac chién lwgc hanh vi, ddng thdi tham gia tat ca
Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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cac cudc hop 1dm sang trong sudt thoi gian cla chuong trinh.

6. Trungtam khu virc va cha me hodc ngudi gidm ho hop phap cla tré da cé nhitng nd luc hop
ly d& xac dinh va sir dung tat ca cac dich vu tw nhan va céng cong c6 san (chung) dé dap ing
nhu ciu cla tré nhu duwoc xac dinh trong IFSP/IPP.

7. KE&t qua va muc tiéu khéng trung Idp véi nhirng két qud ma Chuong Trinh Gido Duc C4 Nhan
Hda (IEP) gidi quyét qua khu hoc chdnh danh cho tré trén 36 thang tudi.

Nhom 14p k& hoach IFSP/IPP, véi sw tham van cta Uy Ban Tu VAn Bénh Ty KY, xac dinh s6 13n va
cudong dé so gio phuc vy, dua trén viéc danh gid do chuyén gia hanh vi cé trinh d6 hoan thanh.
Nhém ciling cé thé dua ra cac dé nghi cu thé dé ddm bao rang cac két qua va bién phap can thiép
d3 Ién ké hoach gidi quyét dwoc cac nhu cau d3 duwoc xac dinh cda tré em.

Viéc dénh gia tién bdé dwoc thuc hién bdi nhdm Lap K& hoach IFSP/IPP, v&i sy tham van cla cac
chuyén gia cha trung tdm khu vyc, dé dam bao dat duoc tién bd thda dang. Tién b s& dugc xem
xét sdu thang mot lan trong suét thoi gian cha chuong trinh. Nhém |ap ké hoach IFSP/IPP s& xem
xét nhu cau cla tré em truwdc khi hoan tat chuong trinh va xem xét moi dich vu chuyén tiép khac cé
thé phu hop véi tré em. D&i vai tré em dugc phuc vu cling véi hé théng tredng cong 1ap, trung tdm
khu vurc doi hoi phai cung cap hoc ba d& xem xét nham theo ddi tién bd clia cac dich vu can thiép
hanh vi chuyén sau.

Trung tdm khu viyc s& xem xét cdc tiéu chiuan sau day dé dénh gid liéu c6 nén két thic cac dich vu
hanh vi chuyén sau hay khong:

1. Tréem d3 dat dwoc cdc muc tiéu va muc dich dwoc xac dinh trong ké hoach diéu tri ABA va
moi muc tiéu d3 dwoc cap nhat déu khéng can can thiép hanh vi chuyén sau.

2. Tré em thé hién rat it hodc khdng cé tién bd va nhom 1ap k& hoach IFSP/IPP, véi sy tham
van cta Uy Ban Tu Van vé Bénh Ty Ky, két luan ring bién phap can thiép khong phai la mot
dich vu phu hop dé ddp (rng cdc muc tiéu va muc dich cda khach hang.

3. Sau mot giai doan tién bd a giai doan dirng lai hodc 6n dinh kéo dai hon ba thang va nhém
1ap k& hoach IFSP/IPP, sau khi tham van v&i Uy Ban Tu Van Bénh Ty Ky, két ludn rang sau
khi xem xét muc tiéu va cdc muc dich, ching can dugc cadp nhat. Cadc muc tiéu va muc dich
d3 duoc cap nhat khéng can phai cé can thiép hanh vi chuyén sau.

4. C6 tai liéu ghi chi veé viéc thiéu su tham gia cta phu huynh hodc nguoi chdm séc chinh
trong viéc thuc hién chuong trinh.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Céc Dich Vu Y T€, Nha Khoa va Thiét Bj

Céc dich vu va hd tro'y t&, nha khoa, thiét bj va cung cap cé thé dwoc mua dé cai thién hodc duy tri
tinh trang strc khde ciia mét cd nhan. Viéc mua thudc dugc bao gdm trong cac dich vu nay.

Nhu cau chdm sdc strc khée chung cho khach hang cda trung tdm khu vuc tuwong ty nhw nhu cau
cla tat ca thanh vién trong cong dong. Théng thudng, cha me cua tré vi thanh nién phai cung cap
tat ca dich vu chdm sdc y té va nha khoa, thiét bj va vat tw cho con ho qua bdo hiém tw nhan, Dich
Vu Tré Em California hodc cdc ngudn tai trg va cham sdc strc khde khdc danh cho céng ching.

Trung tdm khu vyc cé thé mua dich vu y té, nha khoa, thiét bi va vat tu cho tré em hodc nguoi Ién
néu dap tng cac tiéu chuln sau day:

1. Viéc diéu tri hodc thiét bi can thiét cé lién quan dén hodc phat sinh tir tinh trang khuyét tat
phat trién, chdm phét trién hodc tinh trang rdi ro d3 dugc xac dinh.
VA

2. Viéc diéu tri hodc thiét bi theo yéu cadu dugc coi la can thiét vé mat y té.

VA
3. Cac nha tu van hodc bdc si1dm sang cta trung tdm khu vyc d3 xem xét va chap thuan nhu
cau diéu tri hodc thiét bj dé.
VA

4. Ca nhan nay khéng hoi du diéu kién nhan Medi-Cal, Dich Vu Tré Em California, bao hiém tu
nhan hodc bdo hiém cia bén thir ba khac hodc cdc ngudn tai tro nay d3 tir chéi cung cap
thiét bi hodc dich vu can thiét bing vin ban va trung tdm khu vuc d3 xac dinh rang viéc
khang cdo quyét dinh tir chdi la khéng can thiét.

Cac khach hang cta trung tdm khu vye tai co s& chdm soc ndi trd va cham séc nubi dudng thuong
héi du diéu kién, va duoc ky vong sé sir dung, cac phuc lgi cha chuong trinh Medi-Cal.

C4 nhan khong cé bao hiém y t&, Medi-Cal hodc bao hiém Dich Vu Tré Em California can phau thuét,
nhap vién hodc diéu tri phirc tap khac sé duwoc gidi thiéu dén co s& y té vdi cac ngudn tai tro khac.

Trung tdm khu virc c6 thé mua t3 16t hodc hoan tién cho phu huynh néu tré tir ndm (5) tudi trd 1én
va khéng dugc tap di vé sinh.

Trung tdm khu viee ¢6 thé hoan tién cho cha me hodc mua t3 16t cho tré em trong d6 tudi tir ba (3)
dén ndm (5) tudi chwa duoc tap di vé sinh hodc dy kién s& dugc tap di vé sinh

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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trong vong sau (6) thang. Trach nhiém cua gia dinh trong viéc cap ta 16t cho tré khéng khuyét tat
phai dugc tinh dén (vi du: ta 16t ban dém cho tré ba tudi).

Trung tdm khu virc c6 thé mua hodc hoan tién t3 16t cho tré em dudi ba tudi.
(3) khi nhu cau tai chinh dwoc chirng minh va khi lam nhu vay sé gidp dia tré & lai mai &m gia dinh.

Néu chat bé sung dinh duwdng la ngudn dinh dudng doc ddo cha cd nhan thi trung tdm khu vuc sé
xem xét trdch nhiém cda phu huynh vé chi phi thuc phadm théng thuwong cho tré khéng bi khuyét
tat & d6 tubi va khd ngudi tuwong tu. Cac yéu td hanh vi hodc cdm gidc dnh huwdng dén kha nang
dung nap mét s6 két cau thyc pham clia mot ngudi sé duworc giai quyét qua bién phép can thiép do
cdc chuyén gia tu van hodc bac st ldm sang cla trung tdm khu vue d@ nghi. (Tham Khao dé Hudng
DAn vé Dich Vu Trj Liéu.)

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Huan Luyén vé Di Chuyén

Huan luyén vé di chuyén la mot dich vu ho trg duoc thiét k& dé day ngudi Ién cach s dung hé
théng giao théng cdng céng. Muc dich clda né la giup cho cd nhan dugc doc 1ap hon va tiép cén
cdng doéng. Trung tdm khu vurc s& danh gid cac cd nhan vé huan luyén vé di chuyén trudc khi xem
xét viéc mua dich vu van chuyén duoc trung tdm khu vue chap thuan.

Trung tdm khu vuc s& chap thuén viéc dénh gid huan luyén vé di chuyén khi cé yéu cau cla ngudi
I&n, phu huynh, ngudi gidm hd, ngudi bao hd, hodc ngudi dai dién dwoc Uy quyén. Dya trén két
qua danh gia, chuwong trinh hudn luyén vé di chuyén cé thé dugc mua tir mot nha cung cap duoc
chap thuan, 1a ngudi lam viéc vdi cad nhan dé phat trién kién thirc va sy quen thudc cla vé céc tuyén
xe buyt, hanh vi x3 hoi phu hgp, viéc str dung thé xe buyt hodc tién bac, va cac van dé an toan, cling
nhu cac nhu cau lién quan khéc. Viéc hudn luyén thuong kéo dai tir mét dén ba thang, khéng qua
20 gi&» mbi thang. S6 gio hudn luyén b6 sung cé thé dwoc xem xét mua néu né dugc dé nghi dé dap
&ng nhitng nhu ciu clda ngudi dé. Viéc huan luyén ciing ¢ thé dugc cung cap theo nhém tir hai
nguai tré 1én vi muc dich cudi cung cha nhém la st dung phuong tién giao théng céng cdng cé hoac
khoéng cé ho trg duoc tra phi.

Trung tdm khu vuc s& xem xét viéc mua dich vu hudn luyén vé di chuyén néu viéc ddnh gid huan

luyén di chuyén cho thay rang ngudi 1&n cé tiém ndng st dung hé théng giao thdng cdng cong cé
hiéu qua.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Huan luyén Ky Nang Nudi Day Con

Chuong trinh dao tao k§ ndng nudi day con cai duoc thiét ké dé ho trg ngudi Idn bi khuyét tat phat
trién trwdc nhirng thach thirc trong viéc nudi day con cai va cung cdp mot mdi trudng gia dinh an
toan, nudi dudng cho ho. N6 cé thé bao gom huwéng dan trong cac linh vuc nhu: cham séc tré so
sinh, nhu cau tiém chdng/cham sdéc strc khoe, dinh dudng, an toan, sy phat trién cla tré em , tap
di vé sinh, ky luat, va phat trién |&i ndi va ngdn ngir.

Viéc hudn luyén nén tap trung vao toan bd gia dinh, cé tinh dén cdc nhu cau, diém manh, s& thich,
gia tri, va |8i séng riéng cla gia dinh.

Khi can huan luyén k¥ nang nudi day con cdi va dich vu nay khdng duoc cung cdp qua ngudn tai
trg chung hodc tw nhan, trung tdm khu vuc cé thé mua dich vy nay. S6 gid moi thang dwoc xac dinh
sau khi xem xét cac k§ ndng, nhu cau, va sé thich cda phu huynh. Thudng cé gidi han thoi gian cho
qua trinh can thiép .

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich Vu cho Tré Mam Non

Céc dich vu cho tré M3am Non cé thé dwoc mua cho tré em dudi 3 tudi bi khuyét tat phat trién,
cham phat trién, hodc cé tinh trang rdi ro d3 dwoc xac dinh dé:

e Nang cao cac ki ndng trong Iinh vuc giao tiép va phat trién x3 hoi/cam xuc.
e Tao co hdi tham gia vao mét mdi trudng gido duc cd té chirc vai cac ban dong trang Ira.
e Tao nhitng co hdi dé khai quét hda cac ki nang trong méi trudng nhém nha.

e Chudn bj cho tré budc vao mot chuong trinh tredng cdng lap.

Trung tdm khu viyc s8 thic day sy hoa nhap cla tré khuyét tat trong tat cd cac khia canh cta moi
trwdng mam non dién hinh va cung cap nhitng hd tro can thiét dugc xac dinh can thiét. Cac dich
vu mam non khong nham muc dich thay thé cac dich vu can thiép sém ca nhan héa khac ma tré cé
thé can.
Trung tdm khu vic c6 thé mua chuong trinh mam non cho tré néu tré hdi di tat ca cac tiéu chuan
sau day:

1. Nhém Lap K& Hoach Dich Vu Gia Binh Ca Nhan Héa (IFSP) dong v rang (cac) két
qua cu thé trén IFSP cla tré cé thé dwoc ddp (rng trong méi trudrng mam non dién
hinh.

2. (Cac) phu huynh d3 tim hiéu cac nguén luc cdng dong khac nhu chuong trinh Me
va Toi (Mommy and Me), céc s& giai tri va cdng vién thanh phd, cac chuong trinh
duogec First Five tai tro, v.v., va két qua da xac dinh khdng thé dat dwoc qua cac
ngudn luc nay.

S8 gi®r va s6 ngay moi tuan dugc dé nghj cho tré sé duoc xac dinh dwa trén nhu cau va két qua
duogc xac dinh cho tré, su hién dién cla cdc mdi lo ngai vé y té va/hodc thé chat, cling nhw ngudn
phuong tién di lai cha gia dinh. Cac dich vu mam non duoc cung cdp tir hai dén ba budi hoc nira
ngay moi tuan.

Céc dich vu mam non khéng nham muc dich thay thé trach nhiém ctia phu huynh trong viéc chdm
sOc tré ban ngay khi phu huynh dang lam viéc hodc dang tham gia chwong trinh hoc/hudn nghé.
Ngoai ra, cac dich vu mam non khéng thay thé trach nhiém cha cha me trong viéc cung cap cac co
hoi hda nhap xa hoi dién hinh cho tré tai nha, hang xém, va cdng déng cla chung.

Cac dich vu va ho tro cé thé duoc mua cho dén khi tré duoc ba tudi. Khi tré dwoc 3 tudi, cac dich
vu mam non duwoc coi la vé gido duc va la trach nhiém cda khu hoc chanh dia phuong.

Trung tdm khu vire cé thé tiép tuc cung cip hodc mua cac dich vu mam non cho tré, bi khuyét tat
phat trién, sau sinh nhat thi ba cha tré néu sinh nhat dé xay ra trong khoang thoi gian chuwong trinh
mam non gido duc ddc biét cia khu hoc chanh dia phwong dang trong thoi ky khong hoat déng; va,
khi nhédm 1ap ké& hoach IPP xac dinh rang cac dich vu 1a can thiét cho dén khi chuong trinh gido duc
dac biét ti€p tuc hodc bat dau hoc ky tiép theo.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich Vu NGi Tru

Céc dich vu noi trd duoc thiét k& dé cung cap sw giam sat truc ti€p va cac dich vu chuyén biét nham
dat duoc cdc muc tiéu cda K& Hoach Chuong Trinh Ca Nhan trong mai trudng ndi tri cé gidy phép.
Tuy vao nhitng kha ndng va tinh déc 1ap clda ngudi do, nha cung cap dich vu lwu trd cé thé cung
cap dich vu chdm séc, gidm sat, huan luyén, va ho tro dé thic day hoat dong cla ca nhan trong cac
linh vire tu cham sdc, cac ki nang séng hang ngay, phdi hop thé chat, di chuyén, tu kiém soat hanh
vi, s¢ lwa chon, hoa nhap céng ddng, ti€p can cac ngudn luc cdng ddng, va tham gia cdc hoat déng
giai tri.

Cac dich vu ndi tri c6 thé duogc mua néu cidc nhu ciu vé thé chat, hanh vi va sirc khde cla mot
nguoi khong thé dugc dap rng & cach sdp x8p chd & hién tai va cac cach sdp x&p chd & khac d3
duoc xem xét trude khi tim kiém cac dich vu ndi trd.

Céc dich vy va ho trg ndi tri danh cho tré em sé& chi duwgc xem xét sau khi da s dung hét tat ca cac
lwa chon thay thé khéc. Tré em khuyét tat phat trién thudng c6 nhiéu co hdi hon vé gido duc va
phat trién x3 hdi khi séng vdi gia dinh. Chi phi cung cap cac loai dich vu va hd tro khac tai nha
thudng 1a twong duwong hodc thap hon chi phi cung cap dich vu sdng ngoai gia dinh. Cha me cla
tré vi thanh nién séng trong khu chdm séc ndi trd sé& phai trad khoadn phi phu huynh.

Trung tdm khu vurc, cé tinh dén nhitng sé thich cla cd nhan, cha me, ngudi gidam hd hodc ngudi bdo
ho, dé nghi mdi trwdng cu trd dua trén dé tudi, nhu cau hanh vi, nhu cau thé chat, nhu cau y té,
ngdn ngit, va cac yéu t6 khac. Uu tién sé& dugc danh cho noi cé méi trudng nhu & nha (sdu ngudi
tr& xuéng) cling nhu mang lai s hda nhap cong déng, chu trong vao cac lira chon cda cd nhan va
lwa chon nao ma it han ché nhat.

Nhitng nguwdi cdn mot mdi tredng ndi trd dwoc BO Dich Vu Y TE Cong Cong cap gidy phép sé duoc
Medi-Cal tai tro. Trung tdm khu vuc cé thé mua dich vu néu ca nhan khéng hoi dd diéu kién nhan
Medi-Cal.

Mot cach sap xEp cudc sdng khac cé thé duwoc xem xét 1a Nha Tap Thé danh cho Ngudi Lén duoc
chirng nhan, khéng phai la co s& dugc cap gidy phép va khdng bat budc phai cung cap dich vu chdm
sOc va gidam sat 24 gi& mot ngay, nhung cé thé dap ng nhitng nhu cau ca nhan cla nhirng ngudi
khéng can dugc cham séc diéu dudng lanh nghé.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Cham Séc Thay Thé

Cac dich vu chdm soc thay thé duoc thiét ké dé cung cap cho cac thanh vién gia dinh su tro giup
tam thdi cho viéc chdm séc lién tuc cho ngudi bi khuyét tat phat trién. "Thanh vién gia dinh" cé
nghia la mot ca nhan:

e (6 ngudi khuyét tat phat trién séng cung véi ho.

e Chiju trach nhiém cham séc va giam sat nguoi dé 24 gio.

e Khéng phaila co s& chdm séc ndi trd hodc nha tam nudi dudng dwoc cap gidp phép hodc
chirng nhan Ianh nhan tién tir bat ky co quan cdng quyén hodc trung tdm khu vyc nao
cho viéc cham sdc va gidm sat. Bat ké quy dinh nay, ngudi than nhan quy chdm sdc nudi
dudng s& khdng bi ngdn cdm viéc nhan su chdm sdc thay thé.

Trung Tam Khu Vuece chi cd thé mua cac dich vu thay thé khi nhu cdu cham sdc va gidm sét cla ngudi
dé vurot qua nhu ciu clia mét cd nhan cung do tubi khéng bi khuyét tat phat trién.

Céc dich vu cé thé dwoc mua trong mot thoi gian ngan trong cac treong hop khan cap hoic theo
ké hoach. Dich vu thay thé thuong dwoc cung cdp tai nha; tuy nhién, dich vu cham séc thay thé 24
gio thuwong s& dugc mua tlr co s& ndi tru cé gidy phép, co s& cham séc dai han hodc Co Quan Nha
Tap Thé Gia Dinh cho Ngudi Lén. S8 gidy chdm sdc thay thé sé khac nhau tuy theo nhu ciu cta cé
nhan va gia dinh. Nhu cdu va s6 luvgng cta cac dich vu nay sé duoc xac dinh qua quy trinh K€ Hoach
Chuong Trinh Ca Nhan/Ké& Hoach Dich Vu Gia Binh C4 Nhan cé xem xét dén céc s& thich cla tré em
hodc ngudi 1&n va gia dinh. Khi xac dinh nhu ciu nay, trung tdm khu vuc sé tinh dén trach nhiém
cla gia dinh trong viéc cung cap cac dich vu tuwong ty cho tré em hodc nguodi Idn khong bi khuyét
tat. Ngoai ra, trung tdm khu vuc s& tinh dén cac dich vu va/hoac hoat dong khic dugc cung cap
cling c6 thé giup cac thanh vién gia dinh gidm bdt trdch nhiém chdm séc lién tuc. Nhirng dich
vu/hoat déng nay cé thé bao gdbm, nhung khéng gidi han, trwdng hoc, dich vu ban ngay danh cho
ngudi I&n, noi lam viéc, chdm sdc ban ngay, cac chuong trinh ngay/nam kéo dai va s6 gi® Dich Vu
HO Tro Tai Nha (IHSS) ddp ¢ng nhu cau thay thé, chang han nhu gi® gidm sat bao vé.

Trung tdm khu vuc s& khdng mua dich vu chdm sdc thay thé ngoai nha qué 21 ngay trong mot tai
khoéa tai mot co s&@ ndi tru cé gidy phép, co s& chdm séc dai han hodc Co Quan Nha Tap Thé Gia
Dinh cho Ngudi Lén hodc hon 108 gidr chdm sdc thay thé tai nha dich vu trong mét phan tw ndm
(hoac 36 gio hang thang).

Trung tdm khu vuc c6 thé cho phép ngoai 1é cho bat ky trudng hop nao & trén néu chirng minh
dwoc rang cudng dd chdm séc va nhu cau giam sat clia ngudi dé dén mirc can cé thém thoi gian
nghi ngoi dé duy tri ngudi dé & nha vdi gia dinh, hodc cé mot sy kién dic biét anh hudng dén kha
nang cta thanh vién gia dinh trong viéc ddp &rng nhu ciu chdm sdéc va gidm sat cha ngudi d6. Pé
yéu cdu mot trudng hop ngoai €, phai lién lac véi Diéu Phéi Vién Dich Vu duoc chi dinh cho cd nhan
do dé co thé thuc hién viéc xem xét ndi bd vé yéu cau dé. Trung tdm khu vure s& khdng chap thuan
chdm sdc thay thé bd sung ddc biét cho cac ky nghi hodc tham du cc cudc hop, hdi nghi, hodc huan
luyén ho trg phu huynh ngoai trir huan luyén vé hanh vi.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich vu cham séc thay thé s& dugc cung cdp qua viéc st dung co quan chdm sdc thay thé tai nha
hodc co quan chdm sdc strc khde tai nha dugc chap thudn bdi trung tdm khu voc. Phu huynh cé thé
chon nhan vién chdm séc thay thé cla riéng minh mién 1a nhan vién dé duoc tuyén dung bdi mot
co quan chdm sdc thay thé dugc chap thudn bdi trung tdm khu voc. Ngudi dé phai dugc tuyén
dung trudce khi duoc trung tdm khu vuece tai tro. D8i vai nhirng ngudi ¢ nhu cau y té, y ta nghé
nghiép d3 dang ky hodc dugc cip gidy phép tir co quan y té tai nha cd thé phlu hgp dé cung cap
dich vu cham sdc thay thé.

Dich vu chdm sdc thay thé khéng danh cho phu huynh s dung dé thay thé cho viéc can thiép hanh
vi. Néu mdt cd nhan cé nhirng hanh vi thach thirc, cha me phai tham gia khéa huan luyén cho nhém
vé huan luyén can thiép hanh vi. Ty vao nhitng nhu cau ctia méi gia dinh, cé thé chap thuan thém
gio cham sdéc thay thé d& phu huynh tham gia khéa huan luyén vé sich lugc hanh vi.

C6 thé mua dich vu chdm séc thay thé néu mét hodc nhiéu tiéu chuan sau day duoc dap tng:

1. Tré hodc ngudi 1dn bi khuyét tat phat trién c6 biéu hién céc thich thirc vé hanh vi can duorc
cham sdc dac biét. Nhirng hanh vi nhu vy bao gdbm hanh déng hung hang, hanh vi tdn céng hoac
tw nguwoc d3i ban than, hdy hoai tai san, hi€u ddng thai qua hodc cic hanh vi khac cé thé gay nguy
hiém cho khach hang hodc ngudi khac.

HOAC

2. C6 nhi*ng nhu cau vé y té va/hodc thé chat can dwoc chdm séc dic biét, bao gdm nhu cau duoc
theo d&i cac con déng kinh khong kiém soat dugc hodc khé thd; nhu cau cho dn dic biét, chdm séc
phau thuat mé da day, mé khi quan, hodc str dung thiét bj dic biét.

HOAC

3. C4 nhan cé nhitng nhu cdu tu cham sdc dang ké ngoai nhirng nhu ciu thudng thay & do tudi cha
minh. Nhirng nhu cau nay bao goém nhitng khé khan trong viéc hoan thanh céc hoat dong sinh hoat
hang ngay nhu cho an, di vé sinh, mdc quan 4o, tdm rira, hodc giao tiép.

HOAC

4. C6 nhirng hoan cdnh gia dinh dac biét, bao gdbm bénh tat, gia dinh cha me don than, cé nhiéu
thanh vién trong gia dinh bi khuyét tat phat trién, va/hodc khoé khan tai chinh cyc.dd. Piéu nay bao
gdm cha/me khong thé chdm séc day du cho con minh do bénh tat, tudi tac hodc khuyét tat.

D3i véi tré em dudi ba tudi trong chuwong trinh Bat Dau Sém (Early Start), khéng cé chan doan 1a
c6 khuyét tat phat trién, dich vu chdm sdc thay thé chi dwoc cung cap dé gitp (cac) phu huynh dap
ng dugc két qua huan luyén theo IFSP cla tré.

Chadm séc thay thé 1a mot trong ba dich vu cu thé cla trung tdm khu vre ma luat phdp bat budc cé
viéc ddnh gid mirc tham gia cda phu huynh vé chi phi theo Chuong Trinh Chia Sé Chi Phi Gia Dinh

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.



(FCPP). FCPP s& ap dung cho nhitng gia dinh ddp &ng cac tiéu chuin sau day:

1. Tudi cla tré tir khi md&i sinh ra dén 17 tudi; va
2. Dra tré séng & nha cha me; va

3. Dra tré khéng héi da diéu kién nhan Medi-Cal.
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33



34

Huan Luyén vé Tinh Duc

Huan luyén gido duc vé tinh duc dwoc thiét ké dé hd tro cac ca nhan khuyét tat phat trién trong
viéc bao vé cho ban than khoi bi lam dung va/hodc bdc 16t tinh duc (bi loi dung) va cé dugc nhitng
hanh vi duoc x3 hdi chap nhan cling nhu thai d6 ¢ trach nhiém déi véi finh duc clia con ngudi. Cac
dich vu va ho tro phai dwoc cung cap trong mdi tredng tw nhién, tich hop duoc thiét ké dé trao
quyén cho thanh thi€u nién va ngudi Idn duwa ra nhirng lwa chon cé trach nhiém lién quan dén tinh
duc clia ho. Cac dich vu va hd tro cé thé dwoc cung cap cho cac cad nhan hodc nhém cé nhu cau gido
duc chung. Céc dich vu phai khuyén khich déng gép y kién va sy tham gia.

Céac Dich vu huwn luyén dugc xac dinh theo nhu cau cé nhan, nhwng cé thé bao gém:
e B3o vé ban than khoi bi lam dung.
e S dung cac bién phép tranh thai (nglra thai) thay thé va cac trach nhiém.
e Ngan nglra cac bénh |3y truyén qua duong tinh duc (STD).

e Chju trach nhiém vé su gan giii than mét, cdc méi quan hé, hén nhan va quan hé déi tac
trong nha, cling nhu nudi day con cai.

Trung tdm khu vye cé thé mua dich vu huén luyén vé tinh duc cho mdt cad nhan néu ngudi d6é dap
(rng tiéu chan sau day:
1. Ca nhan hodac cha me, nguoi giam ho hop phap hodc ngudi bao ho clia nguoi
nay d3 bay to su quan tdm dén viéc huan luyén va khéng cé dich vu phu hgp
hodc san cé nao dugc tai trg qua ngudn tro khac.

Tat ca cac dich vu trong danh muc nay sé chi dinh mét qua trinh can thiép co gidi han vé thoi gian.
Viéc chap thuan khéng dugc qua sau (6) thang.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Chinh Sach Gidi Tri Xa Hoi/Cam Trai & Trij Liéu Phi Y T€

Pinh nghia

Gidi Tri X3 HOi/C3m Trai va Trj Liéu Phi Y T& 1a cac dich vu va hd tro danh cho cdc cd nhan duoc trung
tam khu vue phuc vy, cung cap sy tham gia tich hop trong méi trudng cdng déng. Ching nham muc
dich phat trién cac k§ ndng x3 hoi cia mdt cd nhan, tao ra cac két néi xa héi va ting cwdng strc khoe
thé chat.

C6 hiéu lyc tir ngay 1 Thang Bay, 2021 cac dich vu giai tri xa hoi da duoc khoi phuc theo B Luat Phic
Loi & Binh Ché muc 4519.5(a) va 4688.22 dugc md ta nhu sau: Cac Gidi Tri X3 HOi/Cam Trai va Tri
Liéu Phi Y T& c6 thé bao gdbm nhung khdng gidi han &: boi 16i, thé duc dung cu, hdi thé thao, |&p hoc
khiéu vii, vo thuat, nghé thuat sang tao, liéu phdp am nhac, liéu phap nghé thuat, tri liéu cwdi ngua,
cdm trai ban ngay, cdm trai qua dém, hodc cac hoat ddong hoa nhap cdng ddng, cling nhu céc dich vu
gido duc danh cho tré em tir ba dén 17 tudi. SG/PRC cé thé tai trg cho cac dich vu cdm trai va céc chi phi
di lai lién quan duwoc cung cap trong pham vi Tiéu bang California.

SG/PRC s8& st dung cach ti&p can 1ay Con Ngudi Lam Trung Tam dé xac dinh cac dich vy, hoat dong, hd tro
tw nhién, va cac ngudn lyc san cé cho ca nhan duoc phuc vy d& ddm bao thyc hién nghia vu clia SG/PRC
trong viéc dam bao lya chon cung cap dich vu tiét kiém chi phi nhiéu nhat.

Triét Hoc va Muc Dich

Trung Tdm Khu Vuc San Gabriel/Pomona Regional ( SG/PRC ) khuyén khich ti€ép cin céc hoat dong x3
hoi/gidi tri; bao gdbm cac tri liéu cdm trai va phiy t& (3m nhac, nghé thuat va trj liéu cwdi ngwa) cho tré
em va ngudi ldn bj khuyét tat phat trién vi nhitng hoat dong nay cdé thé cai thién sy tu tin cta ho,
khuyén khich sy ddc 1ap, nudi dudng strc khoe tinh than, gitip ho duy tri sw én dinh vé cdm xuc, gia
tang strc khode thé chat, thiét 1ap tinh ban, mé rdng cac nhédm hd trg, va tao ra cdc nhém ban be da
dang bao gdm ca ngudi khuyét tat va khdng khuyét tat.

Muc dich cla cdc trj liéu gii tri xa hoi/cdm trai va phiy t& |a d& dap ¢ng cac nhu cau dich vu d6c nhat
cla cd nhan duoc phuc vu trong bdi canh cac muc dich va muc tiéu dai han dwoc md ta trong Ké
Hoach Chuong Trinh Ca Nhan (IPP). Cadc muc tiéu cla IPP |y con ngudi lam trung tdm va dwoc huéng
dan qua quy trinh danh gia ctia nhém 1ap k& hoach. Nhitng dich vu va hd tro nay |1a cau ndi thiét yéu
dé khuyén khich sy tham gia ca cdc cd nhan duoc phuc vu trong moi khia canh cla d&i séng cong
dong. Xin vui 1dng lién lac vdi Diéu Phéi Vién Dich Vu cda ban dé thdo luén va tim hiéu thém cdc hoat
déng qidi tri xd hdi cho thanh vién gia dinh ban.

Céc quyét dinh tai trg cha SG/PRC lién quan dén céc trj liéu giai tri x3 hdi/cam trai va phiy té duwoc
hwdng dan qua viéc ra quyét dinh va lua chon Iy con ngudi lam trung tam trong quy trinh IPP.
SG/PRC s& tai trg cho céc dich vu va ho trg nham dam bao su tham gia t6i wu trong mai truwdng cdng
déng hoa nhap. Cac cd nhan dugc phuc vu thudng gép phai nhiéu rao can khi tham gia vao cac hoat
dong giai tri x3 hoi trong cdng dong.

Céc rao can lién quan d&n moi trudng, thé chat, con ngudi va nhiém vy cé thé yéu cau hd tro bé sung
nhu thiét bj thich nghi, hd tro ca nhan, phat trién nang lyc chuyén mon khi lam viéc véi cac ca nhan
dwoc phuc vy, va thiét bi ho tro cho céc hoat dong duoc lwa chon. Cac chuong trinh gidi tri x3 hoi
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céng dong co thé dat dugc thanh cdng cao khi cac yéu té vé méi trwdng, ca nhan, va nhiém vy déu
duwoc hd tro. SG/PRC cam két gidm bét cac rao can trong viéc tiép can cac dich vu gidi tri xa hoi

va c6 thé tai tro cho cdc dich vu va ho tro b sung dé dam bado kha ning ti€p can va cdng bang cho cac
ca nhan dugc phuc vu.

Nhu mot thong 1é dang dién ra, SG/PRC s& khuyén khich cac chwong trinh giap ti€p xa hoi, nghi ngoi,
va giai tri duoc tai trg bdi cdng va tu nhan, cdm trai, va cac nha cung cap dich vu tri liéu phiy t& dé
hinh dung lai, stra d6i, va cai tién cac md hinh cung cap dich vu cla ho dé dam bao rang nhirng ngudi
khuyét tat phat trién dwoc hda nhap hoan toan vao cdng dong.

Tiéu Chi Tai Tro’

Céc ¢4 nhan dwoc phuc vu cé thé tich cyc tham gia vao cac hoat dong xa hoi/giai tri, cdm trai, va cac
tri liéu phiy t€ qua ngudn tai tro tu nhan, cac chwong trinh cdng déng, nha tho, trudng hoc, chuwong
trinh ban ngay, va céc dich vu noi cu trd, tuy nhién SG/PRC nhan thay rang cé thé cé nhitng han ché
trong viéc ti€p can cac hoat déng xa héi/giai tri va cac co héi danh cho cac cd nhan phuc vu trong céng
déng va/hodc méi trudng cu trd cda ho.

Loi ich x3 hoi va gidi tri cia mdi hoat ddng hodc dich vu dugc chi dinh trong IPP cling phai duoc xem
xét khi 1ap k& hoach va mua cac dich vu d6. Trong mét sé truding hop, mot ca nhan cé thé can cac dich
vu dé phat trién mot k§ nang cu thé dé gia nhap hodc tham gia vao mot chuwong trinh gidi tri xa hoi.
Mot vi du 13 hoc boi dé sau nay tham gia cdc mon thé thao dudi nuwéc hoic tiéc noi hd tam véi ban beé
va gia dinh. SG/PRC s& xem xét tai trg cho cac hd trg bé sung dé khuyén khich sy cdng bang trong dich
vu va tiép can céc tri liéu giai tri x3 hoi, cam trai, va phiy té.

SG/PRC c6 thé mua céc dich vu giai tri x3 hdi/cam trai va tri liéu phi y t& khi cac tiéu chuan sau day
duogc dap ing:

« Nhoém Lap K& Hoach d3 xac dinh va ghi lai (cic) nhu cau vé k§ ndng x3 hoi.

« Nhom Lap K& Hoach d3 xac dinh mot hoat dong giai tri x3 hoi s& hd tro cudc séng clia ca
nhan dwoc phuc vu.

« Cac Dich Vu Giai Tri Xa Hoi/Trai C3m Trai va Tri Liéu Phi Y T& hién khéng duoc tai trg qua
nguodn luc chung.

« Nhom Lap K& Hoach d3 xac dinh s ho tro can thiét dé ting kha ndng ti€p can mdt hoat dong mong
mudn.

SO Lwong va Tan Suat Dich Vu

« C6 thé mua tai trg cho hoat dong gidi tri x3 hdi, dich vu, chuong trinh hodc trj liéu phiy té
theo quyét dinh ciia Nhém Lap K& Hoach va néu cé thé, cac viéc danh gid va dé nghij vi mot so
chuong trinh cé thé doi hai cé viéc danh gia khi dua ra dé nghi.

« Tan suat va thoigian cung cap dich vu sé& dugc xac dinh qua quy trinh 13p ké hoach ciia nhém
l4p k& hoach sir dung phwong phap Lay Con ngudi lam Trung tdm ciling nhu xem xét cac dé
nghi tlr cdc cudc danh gia, néu co.

o Tan suat/thoi lwong cda cac dich vu khdng dwoc anh hudng dén thoi gian cac gia dinh
cung nhau tham gia vao cac hoat dong giai tri xa hoi.
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o Phu huynh c6 thé lién lac véi Piéu Phdi Vién Dich Vu ctiia minh dé thao ludn vé bat ky thay
ddi nao vé nhu ciu hodc ting s6 gid cho cac hoat dong giai tri x3 hoi.

Nhirng Can Nhic Clia Nhém Lap K& Hoach
« SG/PRC nhan thay rang nguoi lén dugc phuc vu thudng cé thu nhap cd dinh. Vi ly do nay,
SG/PRC s& khong yéu cau ngudi I&n hoi di dieu kién nhan cac dich vu giai tri xa hoi/cdm trai
hodc cac tri liéu phiy té phai tra tién cho cac dich vu nay.
o NE&u mét Cad Nhan Dugc Phuc Vu cdn cd thém kinh nghiém va thuc hanh dé dugc hudng loi
tr dich vu do tinh trang khuyét tat cda ho, SG/PRC cd thé xem xét tai trg' cho céc dich vu va
ho tro b6 sung, do d6 khuyén khich viéc ti€p can hoat dong giai tri x3 hoi.

Panh Gia Tién Bo

« Theo K& Hoach Chuong Trinh C4 Nhan, cac dich vu sé& dugc xem xét dinh ky dé theo ddi tién
b6 va dam bao hiéu qua cha dich vu.

Kinh phi

SG/PRC cé thé tai trg cho cdc dich vu gidi tri x3 hoi va dich vu gido duc qua cac nha cung cap dich vu
dwoc chap thuan blri SG/PRC , bang cach hoan tién mua hang hodc qua viéc st dung Dich Vu Do
Ngudi Tham Gia Chi Dao bang cach dung nha cung cap dich vu quan Iy tai chinh néu nha cung cap dich
vu gidi tri x3 héi khdng dugc chap thudn qua trung tdm khu vure va dich vu cda nha cung cdp chd yéu 13
cung cap cho nhitng cad nhan khéng nhan duoc dich vu cta trung tdm khu viec. Dé biét thém théng tin,
vui long lién lac véi diéu phdi vién dich vu cta ban va s& duoc gidi thich vé céc lwa chon nay.

Quy Trinh Ngoai Lé va Khang Cao

Giam Déc Pieu Hanh SG/PRC hodc ngudi duwoc chi dinh cé thé cho phép mién trir cho chinh sach nay
trong cac trudng hop cd nhan dic biét duy nhat. Theo dé, néu mét cd nhan dwoc phuc vu hodc dai
dién hop phép cta ho khéng déng vy véi céc dich vu dwgc cung cap qua viéc thuc hién chinh sach nay,
ho c6 quyén khang cdo quyét dinh cia Nhdm Lap K& Hoach va Gidm Déc Diéu Hanh (hoac ngudi duoc
chi dinh) nhv dugc md ta trong Bd Luat Phuc Lgi va Thé Ché Muc 4710 et al.
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Huén Luyén Ky Nang X3 Hoi

D3o tao ky nang xa hdi dugc cung cdp cho tré em va thanh nién trong viéc phat trién cic kj nang
tuong tac xa hodi phu hgp dé ho ¢ thé tham gia trong gia dinh va cdng déng clda ho. Huan luyén ky
nang xa hoi dugc cung cap cho ca nhan hodc theo hinh thirc nhdm. N6 gidi quyét nhirng thach thirc
dang ké trong mot hodc nhiéu linh vuce sau:

e Sy tham gia va nhan thc cia ngudi khac: Kha nang tham gia hodc duoc cho tham gia cla
ngudi dé bdi ngudi khac va mirc d6 quan tdm cla ngudi nay trong viéc twong tac véi nhirng nguoi
khac.

e Tuong tac x3 hdi: khd ndng clia mdt ngudi trong viéc gan két véi ngudi khac theo cach phu
hop vdi lira tudi va cach cu xr vai x3 héi.

e Giao ti€p x3 hdi bang |&i ndéi va khdng 1&i néi: Cac kj ndng phi ngdn ngit bao gdm giao tiép
phu hop bang mat, kha nang chi trd va vay tay, cling nhu kha niang doc dugc tin hiéu phi
ngdn ngilt ctia ngudi khac. K§ ndng néi bao gdbm kha ndng bat dau va duy tri cudc trod chuyén,
sir dung ngit diéu phu hop, va lang nghe phu hop.

e Ky ndng choi: Kha ndng bat dau choi va thay phién, choi song song véi nhitng tré khac, hop
tac va cdng tac trong khi choi, s&r dung cdc biéu tugng va tri tudng tuwong trong khi choi.

Huan luyén k§ ndng xa hoi thudng dwoc cung cap tir mot dén hai [an moi tuan va cd gidi han thoi
gian, thuwong khéng qua mot dén hai ndm. N6 doi hdi mot chuong trinh gidng day chi tiét véi nhirng
két qua cd y nghia va ¢ thé do luvdng duoc va cé sy tham gia cha phu huynh. Céi diéu mong muén
la nd s& gidi quyét dwoc cac muc tiéu va muc dich cu thé do nhém K& Hoach Chuong Trinh Ca Nhan
(IPP) xac dinh va chuan bi cho tré em hodc thanh thi€u nién chuyén sang méi trudng hoda nhap noi
cdc em s@ c6 thé thue hanh céc ki ndng d3 hoc va tiép tuc xay dung cac kj nang méi.

Trung tdm khu vuc khuyén khich céc gia dinh cho con cai tham gia cac hoat déng xa hoi va giai tri
dién hinh trong cong déng noi cdc em sé c6 nhitng co hdi phat trién va thuc hanh cac ky nang x3
hoi phu hop vdi lra tudi. Cha me cia tré em vj thanh nién phai chiu chi phi dién hinh cho céc hoat
dong x3 hoi cong dong.

Trung tdm khu vuc cé thé mua chuong trinh hudn luyén ky nang xa hoi néu cac tiéu chuan sau day duoc
dap tng:
1. Tré em hodc thanh thi€u nién thé hién nhirng nhu cau dang ké trong giao tiép va twong tac
x3 hoi khién tré khdng thé taco dwoc cac méi quan hé trong cong déng hodc hudng loi tir
cac hoat dong xa hoi va giai tri v&i cac ban tiéu biéu cung trang lra.

VA
2. Cudc danh gid dugc thyc hién bdi mot chuyén gia cé trinh d6 cung cap bang chirng cho thay

cac k§ ndng x3 hoi cla cd nhan sé duoc cdi thién nhd sy can thiép cé cdu tric va cé gidi han thoi
gian.

VA
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3. Cha me hodc ngudi chdm séc chinh déng y ddm nhan vai tro chinh trong viéc thuce hién cac
sach lwoc huln luyén gitra cac budi hoc.

Céc dich vu s& khdng tiép tuc trir khi cd nhan, phu huynh, ngudi gidam hd hop phap, hodc ngudi bao
ho (khi thich hop) va trung tdm khu vue déng y va da dat duoc tién bd hop ly hudng téi cdc muc
tiéu cda IPP. Tién bd dat duoc cdc muc tiéu s& duoc xem xét sdu (6) thang mot 1an hodc vao cubi
chuwong trinh.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich Vu H6 Tror Cudc Song

Muc dich cla cac dich vu hd cudc séng 1a tao cac co hoi cho ngudi I6n bi khuyét tat phat trién, bat
ké murc do khuyét tat, séng trong nhitng ngdi nha ma ho s& hitu hoidc thué véi sy ho tro san céd
thudng xuyén va cang lau chirng ndo con can thiét. Muc dich cda viéc cung cap dich vu va hd tro la
dé giup cé nhan d6 thuc hién sy lua chon trong cudc séng clia minh déng thoi xay dwng cac mai
quan hé quan trong va lau dai vdi cac ca nhan khéc. Trong khi céc k§ ndng séng doc 1ap duoc thiét
k& dé cung cap huéng dan phat trién cac ki ndng cu thé, cac dich vu ho tro cudc séng dwoc cung
cap trong thoi gian dai va thuwdng xuyén néu can, vdi sy linh hoat can thiét dé dap &rng nhitng nhu
cau thay d6i cia mot nguwdi tai nha cla ho theo thoi gian.

Ngudi 16n sé dugc ho tro trong viéc sap x&p chd cu trd cling |a nhitng noi dién hinh cho nhitng
ngudi khong bi khuyét tat cu trd. Cac dich vu va ho trg sé thay déi khi nhu cau thay d6i (ma khong
can phai di chuyén ra khoi nha cta ho.)

Céc ho tro va dich vu do trung tdm khu virc mua thuong dwoc mong doi 1a s& gidm dan theo thoi
gian khi céc hd tro tu nhién dwoc phat trién va cac ngudn luc chung duoc tiép can véi sy hd tro
cla cac nha cung cép dich vu.

Cac cd nhan sé c6 quyén kiém soat méi trudng trong chinh ngdi nha cda minh, noi ho sdng va véi
ai. Cac dich vu va ho tro sé phai linh hoat va duoc thiét ké véi nhu cdu va s& thich cé nhan.
Mot loat cac dich vu sinh hoat duwgc hd tro va cac hd tro hién cé bao gdm nhung khong gidi han 6
e Viéc danh gia cac nhu cau.
e HOtro vé viéc tim, sira ddi va bao tri nha & cho ca nhan.
e Diéu phdi cho cac vong ho trog nham khuyén khich phat trién cac ho tro tu nhién va khong
phai tra tién trong cong déng.
e HO trg van dong va ty bénh vuec.
e Phat trién cac muc tiéu vé viéc lam.
e Phat trién va cung cap hé théng irng pho khan cap 24 gio.
e B3o dam va bao tri cac thiét bj va vat tu thich nghi.

e Tuyén dung, huan luyén, va thué cac ca nhan dé cung cap dich vu chdm séc ca nhan va ho
tro khac, bao gdm nhan vién cla Dich Vu H6 Trg Tai Nha (IHSS), hang xém dwoc tra lwong,
va ban cung phong duoc tra lwong.

e Tao diéu kién cho sy tham gia cGia cong déng.

e Hudng dan va huan luyén céc ki ndng nhu nau &n, don dep, mua sam, 1ap thuc don, quan
ly tién bac, rén luyén kha nang di chuyén, va rén luyén tinh duc.

Céc dich vu va hd tro dugc cung cap trong qua trinh danh gid va ho trg mot ca nhan dé sip xép
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cdc dich vu cé thé dugec tai tro ti da 60 ngay truwdc ngay thue sw don dén nha riéng cda ngudi 1én do.

Cac dich vu va hd tro cudc séng phai cé hiéu qua vé mét chi phi. Do dé, chi phi cta trung tam khu
vure cho céc dich vu hd trg cudc séng khong duoc vugt qua chi phi clia co sé cu tri dugce cap gidy
phép thich hgp nhat cho tirng khach hang, nhu dugc quy dinh trong BO Ludt Quy Pinh cla
California. Dich Vu H6 Tro Tai Nha (IHSS) va/hodc cac ngudn ho tro khac duoc xem xét khi xac dinh
céc dich vy do trung tdm khu virc tai tro. Cac trung tam khu vuc s& khéng mua cac dich vu ho tro
cudc séng cho cd nhan héi du diéu kién dé nhan phc lgi IHSS nhung tir chdi ndp don. Cac trung
tam khu vuc s& khong mua cac dich vu hd trg cudc séng dé thay thé [HSS.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich Vu Tri Liéu

Céc dich vu va hod tro tri liéu bao gdm céc tri liéu nghé nghiép, thé chat, 1 néi hodc dinh dudng
déu 1 bat budc dé ngdn ngira tinh trang ngay cang gidm di ctia mat tinh trang cu thé, hodc dé cai
thién cac ky nang chirc nang.

Trong hau hét cac trudng hop, nhu ciu trj liéu dwoc dap ing bdi cac chwong trinh cla trudng hoc cong,
Dich Vu Tré Em California (CCS), Medi-Cal, Medicare, bao hiém gia dinh tw nhan, bao hiém y té& quan déi,
hodc cac ngudn lyc khac.

Céc tri liéu do trung tdm khu vi'c mua phai luén lién quan dén tinh trang khuyét tat phat trién, cham
phat trién, hodc tinh trang rui ro d3 xac dinh, va cdc muc tiéu cu thé cha K& Hoach Chwong Trinh C3
Nhan/Ké& Hoach/ Dich Vu Gia Dinh Ca Nhan Héa (IPP/IFSP). Cac tri liéu s& dworc tiép tuc cho dén khi
dat duoc muc tiéu d6 hodc khi dich vu duwoc cung cdp qua ngudn luc chung, hodc khi chuyén gia
da xac dinh rang, theo phan doan chuyén mén cia minh, ca nhan dé s& khong con dwoc hudng loi
tlr sy can thiép nira. Trung tdm khu vyc khdng mua céc dich vu tri liéu lién quan dén gido duc sau
3 tudi.

Thoi gian cung cap dich vy, tan sudt (thuong xuyén dén mirc nao), va s luvong tri liéu (vao bat ky
thoi diém ndo) dugc xac dinh trén tirng cd nhan bang céch cé tinh dén cac nhu ciu va sé thich. Cac
dich vu nay s& dugc xem xét it nhat sdu (6) thang mét lan dwa trén bat ky danh gia lai va/hodc béo
cdo can thiét nao tr nha cung cap dich vy, va chi dinh mét 16 trinh can thiép ¢ gidi han thoi gian.

Trung tam khu vure c6 thé mua cdc dich vu va ho tro tri liéu néu céc tiéu chuln sau day duoc dap ¢ng:
1. Can phai diéu tri d& ngdn chan tinh trang bénh ly cia mét ngudi ngay cang giam di (xau di)
hodc dé giup ngudi doé dat duoc tién bd trong viéc dat dwoc cac ki nang phat trién hodc chirc
nang.
VA
2. Viéc danh gid cla chuyén gia d tring do cé gidy phép véi phan chuyén mén vé dich vu tri
liéu va/hodccla chuyén gia phu hop cla trung tdm khu vyc da duoc hoan thanh va cho
thay rang khach hang s& dwoc hudng loi tir tri liéu nay.
VA

3. Tré em hodc ngudi l&dn khong du diéu kién nhan dich vu ndy qua CCS, Medi-Cal, Medicare,
trudng hoc cong, bdo hiém gia dinh tw nhan, bao hiém y t€ quan ddi hodc cac ngudn luc
khac.

Vui Iong xem trang cudi d€ biét cdc tai liéu cung cép théng tin chi tiét vé chinh saéch mua dich vu.
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Dich Vu Van Chuyén

Trung tdm khu vuc cé thé mua dich vu van chuyén tir cac hé théng giao thdng cong cdng san cé (dudi
dang vé xe buyt hodc phi€u gidm gid Access) hodc mua dich vu tir cdc cdng ty van tai tw nhan do trung
tdm khu vire chdp thuén, hodc cac thanh vién gia dinh ¢ thé trd thanh ngudi cung cap dé dwoc hoan tra
chi phi di lai. Ngoai ra, trung tdm khu virc c6 thé mua chuong trinh hudn luyén di chuyén cho ngudi 1én,
khi thich hop, dé ho cé thé sir dung phuong tién giao thdng cong cong. Tat cd ngudi I&n s& dugce danh
gid vé kha nang st dung phuong tién giao théng cong céng truwdc khi xem xét viéc trung tdm khu vuc
mua phuong tién van chuyén chuyén biét.

Néu khéng cé phuwong tién van chuyén céng cdng (Access) hodc phuong tién giao thdng chung phu hop
hodc san cé, thi trung tdm khu vuc cé thé mua cac dich vu van chuyén chuyén biét dugc cung cap cho
ngudi I&n dé tham gia cac dich vu va hod tro trong ngay phu hop nhat, gan nhat theo quyét dinh cla cac
ca nhan, gia dinh ho va dai dién cla trung tdam khu vuec. Trung tdm khu vuc sé khdng mua phuong tién
van chuyén chuyén dung dugc cung cap cho ngudi I&n nao cd thé sir dung phuwong tién van chuyén cdng
cdng mét cach an toan. Trung tdm khu vurc s& mua phuwong thirc van chuyén it tén kém nhat dé dap (ng
nhu cau cd nhan.

Ngoai ra, d6i v&i nhitng ngudi dang lam viéc va/hodc dang tim viéc lam mot cach doc 1ap hodc cé sy ho
trg, dieu mong doi I3 ho s& dén noi lam viéc bang cac dich vu van chuyén chung nhuv phuong tién giao
théng cong cong hodc chuwong trinh viéc lam duogc hd trg cung cap dich vu van chuyén. Tuy nhién, khi
diéu nay khéng thuc hién duoc, trung tdm khu vue cé thé tai tro cho viéc van chuyén trong cac trudng
hop sau:

1. Ngudi d6 va chuwong trinh viéc lam duoc ho tro, dang sdp x&p viéc lam, thao luan vé tinh kha
thi cla viéc trung tdm khu vure mua dich vu van chuyén truédce khi ddm bao viéc lam.

2. Moi nd lyc duoc thye hién dé tim viéc lam trong vong muwdi (10) ddm tir nha.

3. Chiphivan chuyén 1a hop ly.

Da4i vai tré vi thanh nién séng tai nha, trung tdm khu vuce s& tinh dén trach nhiém cda gia dinh trong viéc
cung cap dich vu van chuyén tuong ty nhu cac dich vu cung cap cho tré khdng bi khuyét tat. Phu huynh,
ngudi gidm ho hop phdp, hodc ngudi chdm sdéc phai cung cap phuong tién dua dén thuong 18, chang
han nhu dén cdc cudc hen khdm bénh, cidc chwong trinh sau gi® hoc, di va vé tir cdc chwong trinh vao
ngay Th Bay, cling nhu di va vé tir cdc chuong trinh trong thoi gian cac trudng cong khéng hoat déng.
Trung tdm khu vue cé thé cung cap dich vu van chuyén dén cdc dich vu trén néu gia dinh cung cap du tai
lieu dé& chirng minh rang ho khéng thé cung cap hodc sdp xép dich vu van chuyén.

Trung tdm khu vuc c¢6 thé mua dich vu van chuyén cho tré em dudi d6 tudi di hoc dén véi dich vu hodc
chuong trinh can thiép sém bat budc ngoai trudng cong 1ap theo yéu cau cla quy dinh chwong trinh
Early Start. Viéc van chuyén s& dugc cung cap bang phuong phap tiét kiém chi phi nhat, dap &ng nhu cau
cla tré va gia dinh. Néu dich vu van chuyén do nha cung cap dugc chap thuan, cha me hodc ngudi cham
séc dugc khuyén khich di cung tré trén chiéc xe van chuyén.

N6i chung, trung tam khu vic mua mét hinh thirc van chuyén cho méi khach hang vao bat ky thoi diém
nao. La mot ngoai 18, trung tdm khu vic cé thé cho phép nhiéu hinh thire dich vu van chuyén néu day 13
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TAI LIEU THAM KHAO

e Chinh Sdch POS (Pugc HOi Déng Quan Tri Phé Duyét -Thdng Mudi Hai 2009/DDS Phé Duyét-Thdng Bdy
2010)

e Djch Vu Hanh Vi Chuyén Sédu Danh cho Tré Ty Ky (Puoc HSi Bdng Phé Duyét-
Thdng Hai 2013/DDS Phé Duyét-Thdng Sdu 2013)

e Dijch Vu S6ng Béc Lap (Purgc HSi Bdng Phé Duyét — Thdng Mudi Hai 2015/DDS Phé Duyét-Thdng Ném
2016)

e Chdm Soc Thay Thé (Bugc HOi Béng Phé Duyét—-ngdy 13 Thdng Mudi Hai, 2017/DDS Phé Duyét-ngdy 29
Thdng Nam, 2018)

e Gidi Tri X& Ho6i/Trai/Cdc Liéu Phdp Phi Y T€ (Pwoc HOi Ddng Phé Duyét- ngay
28 Thdng Hai 2024/DDS Phé Duyét- ngay 22 Thdng Ba, 2024)
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